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ESTUDIA UNA
MAESTRIA'EN

Comunicacion
Estrategica mencion
Comunicacion Digital



Ser mas |

es nuestra identidad y nuestro

DESTINO

Actuamos con un fuerte sentido de mejora constante,
aprendiendo para construir suefios, innovando para
ampliar horizontes y trascendiendo para servir a la
sociedad y transformar el mundo.

Durante mas de 25 afios, hemos ofertado programas
de posgrado con el objetivo de formar y especializar
a profesionales en sectores econémicos y sociales
clave, para abordar asi las necesidades mas urgentes
de nuestro pais.

Cada programa de maestria en nuestra universidad
se enfoca en proporcionar a los profesionales
las herramientas y competencias necesarias
para especializarse en areas de interés, mejorar
su desempeno laboral y asi acceder a nuevas
oportunidades en sus carreras.

Ademads, impulsamos la internacionalizacion de
nuestros programas, brindando la posibilidad a
todos los estudiantes de participar en estancias
de investigacion, movilidad académica, proyectos
cientificos, clases e intercambios.

De esta manera, promovemos una Visibn mas
inclusiva y facilitamos el acceso a un gran nimero
de profesionales, siempre manteniendo altos
estdndares de calidad.

jACEPTAMOS
EL RETO DE

DESDE NUESTRO
ORIGEN!

Dr. Santiago Acosta Aide

Rector UTPL

La Universidad Técnica Particular de Loja es una institucién autonoma de ensefianza
superior, fundada el 3 de mayo de 1971, con el objetivo de contribuir al desarrollo
del Ecuador, impulsando investigaciones con libertad cientifico-administrativa e
impartiendo ensefanza técnica y humanistica amparada en los valores catolicos.

Tras 54 anos de vida institucional, su crecimiento no solo se ha visto reflejado en
infraestructura, sino ante todo en sus dimensiones de academia, investigacion y
gestion dedicadas al servicio de la sociedad.

La UTPL impulsa estudios de posgrado para dar respuesta a nuevas demandas
sociales, laborales y de investigacion, con el fin de crear una generacion de
profesionales altamente cualificados que puedan dar solucién a las necesidades de
progreso de los sectores econdmicos y sociales mas innovadores del pais.

Actualmente, cuenta con 3 modalidades de estudio: presencial, a distanciay en linea,
facilitando la educacion de personas en Ecuador y en el extranjero.

Vision:
Ser lider en formacion integral de excelencia con enfoque global,
innovador, inclusivo y sostenible.

Mision:
Desde el humanismo de Cristo, buscar la verdad y la unidad del saber,
para el desarrollo integral de personasy la promocion del bien comun.
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SMAESTRIA EN

COMUNICACION ESTRATEGICA
MENCION COMUNICACION

DIGITAL

Resolucion de aprobacion: RPC-S0-17-No.287-2019

Duracion: 1ano
Modalidad: En linea

Precio: $2 490

Maestria con trayectoria profesional

Titulo a obtener: Magister en
Comunicacion Estratégica
mencion Comunicacién Digital

Obtén hasta el 20% de descuento por formas
de pago y becas

Resolucion de actualizacion: RPC-S0-17-No.140-2020

Perfil de ingreso

Profesionales en campos de:
Ciencias sociales
Periodismo
Relaciones Publicas
Publicidad
Informacién
Otros afines con experiencia en el area

TiTULO UTPL VALIDABLE EN

ESTADOS
UNIDOS

*La validacion de titulos en Estados Unidos esta sujeta a
cada programa especifico. Consulte el proceso detallado.

Participa en sesiones exclusivas con lideres del sector
empresarial y referentes académicos en comunicacion,
guienes comparten sus experiencias, casos reales y las
ultimas tendencias del campo; gracias a nuestra alianza
con Education Partner Program de HubSpot.

CAMPO LABORAL

Con esta maestria podras desempenarte como:

Profesor universitario o de instituto: docente en
universidades e institutos de educacion superior
a cargo de los componentes de la planificacidn
de comunicacion.

Investigador/Asesor: realiza estudios y analisis
sobre tendencias, impactos y eficacia de las
estrategias de comunicacion digital.

DIRCOM: director de las wunidades de
comunicacion, relaciones publicas y
comunicacién digital de empresas publicas vy
privadas.

Creador de contenido: genera y
gestiona contenido digital para diversas
plataformas, alineado con las estrategias
de comunicacibn de una organizacion.

Consultor o ejecutivo de comunicacion y
marketing: ejerce el liderazgo en roles como
consultor, ejecutivo de cuentas, planner, gerente
de comunicacioén estratégica, o especialista en
estrategia de comunicacion.



Potenciamos tu perfil profesional con herramientas basadas
en |IA a través de un taller practico experimental donde
aprenderas a utilizar tecnologias emergentes para optimizar
la creacion y el manejo de estrategias comunicacionales.

CONTENIDO
DEL PROGRAMA

Planificacion de la Comunicacion y el Marketing

Obtendras conocimientos en planificacion estratégica para
definir objetivos y estrategias efectivas de marketing que
logren un impacto comunicacional profundo.

Posicionamiento de Marca en Entornos Digitales

Te brinda los principios necesarios para diferenciar marcas,
generar confianza y conectar con audiencias en linea y
optimizar, de ese modo, la percepciény relevancia de la marca
en un mercado digital saturado.

Ideacion y Creacion de Contenido

Es fundamental en tiempos en los que las marcas requieren
relevancia y conexion con sus puUblicos. Aqui, se ofrecen
herramientas para desarrollar la creatividad en el disefo de
contenido en distintos formatos.

Data Mining en Comunicacion

Te brindard las claves para analizar grandes volUmenes
de datos y, de este modo, comprender mejor a la audiencia,
optimizar estrategias y tomar decisiones informadas que se
basen en evidencia.

Titulacion |

La Unidad de Titulacion (UT) esta conformada por dos mddulos
y tiene dos opciones de aprobacién:

1. Trabajo de titulacion (TT): se asigna a cada estudiante
un director que brinda asesoria y supervision durante su
desarrollo.

2. Examen Complexivo (EC): el estudiante cuenta con un
docente de apoyo para la preparacion del EC, el cual tiene un
enfoque tedrico-practico. ELl dominio de los conocimientos
tedricos se evalUa mediante un cuestionario estructurado en
bloques de preguntas a partir de contextos. EL dominio en la
aplicacion practica se evalUa mediante un trabajo técnico.

Interaccion con Usuarios y Clientes

Este modulo es crucial para cultivar relaciones sélidas,
fomentar la lealtad a la marca y garantizar una comunicacion
efectiva y bidireccional que satisfaga las necesidades y
expectativas del publico.

Evaluacion de la Comunicacion

Este médulocierrael procesode lacomunicacion estratégica.
El objetivo es medir la efectividad de las estrategias,
identificar areas de mejora y tomar decisiones basadas en
datos para optimizar el impacto y la eficacia de las acciones
comunicativas.

Comunicacion Interna - Cl

No hay efectividad comunicativa si esta es solo externa. La Cl
fortalece la cohesién organizacional, alinea a los equipos con
los objetivos y valores de la empresa, y mejora la eficiencia 'y
la productividad laboral.

Seminario de Innovacion en Comunicacion Estratégica: Design
Thinking

Tiene el objetivo de fomentarlainnovacion enlacomunicacion
estratégica, a través de la empatia con el usuario y la
resolucion creativa de problemas.

Carlos Ibafiez Arosemena
UTPL Alumni de la maestria

La maestria en Comunicacion Estratégica
mencion Comunicacién Digital me permitio
ampliar mis conocimientos, manejar
herramientas tecnologicas esenciales en
esta era avanzada del internet, asi como
analizar e interpretar datos para tomar
decisionesestratégicasaldelinearyejecutar

un plan de comunicacion y marketing.

Titulacion 2

Es unaetapa crucial en la culminacion de la maestria. En esta
fase, los estudiantes llevan a cabo una revision bibliograficay
desarrollan su trabajo de titulacién bajo el acompanamiento
de un tutor en el laboratorio o se preparan para el examen
complexivo. Este examen se estructura en base a contextos
relevantes y preguntas especificas relacionadas con el
trabajo técnico realizado durante la maestria.



Desarrollasolucionesinnovadoras a desafios reales mediante
un taller practico de la metodologia Design Thinking,
donde aprenderds a disefar y prototipar estrategias de
comunicacion centradas a necesidades concretas de

publicos objetivos.

DOCENTES EXPERTOS EN
INVESTIGACION

Daniel Oceguera

Doctor en Comunicacién y Mercadotecnia Estratégica, con mas
de 15 afos de experiencia liderando proyectos de marketing en
empresas como DuPont, Grupo Avante y Colliers. Es fundador
de la Consultoria, agencia de marketing digital, y de Propty
Real Estate, firma especializada en bienes raices industriales
y comerciales. Actualmente cursa un programa de IA en el
MIT y es profesor en universidades como la Anahuac, el Tec de
Monterrey y la UTPL, donde impulsa la innovacién como motor
estratégico.

Fanny Paladines Galarza

Directora de la Tecnologia en Comunicacion Estratégica y
Marketing Digital en la UTPL y docente investigadora titular.
Licenciada en Publicidad (UTE) y PhD en Comunicacion y
Periodismo (USC, Espaia). Presidenta de la Red Ecuatoriana
de Marketing. Docente de grado y posgrado en Publicidad,
Marketing y Comportamiento del Consumidor. Ha publicado en
revistas indexadas, es autora de capitulos académicos, dirige
proyectos de investigacion y ha participado como ponente en
eventos académicos nacionales e internacionales.

Karina Valarezo Gonzalez

Ph.D.enComunicaciény Periodismo.Directorade Comunicacion
yMercadeo de la UTPL. Exasesora del Congreso de Diputados de
la Republica del Ecuador en temas de comunicacion. Profesora
titular de grado y posgrado. Autora de capitulos de libros,
directora de proyectos de investigacién, ponente en diferentes
eventos académicos y de investigacion.

Jhoana Raquel Cordova

Profesora titular del Departamento de Ciencias de la
Comunicacion en la UTPL. Doctora en Comunicacion por el
Programa Interuniversitario de Andalucia, master en Ingenieriay
Gestion del Conocimiento (Brasil) y licenciada en Comunicacion
Social (UTPL). Imparte asignaturas de creatividad e innovacion
en pregrado y posgrado. Integra la maestria en Comunicacion
Estratégicay la Tecnologia en Marketing Digital. Es miembro del
grupo deinvestigacion Comunicacion Estratégicayde laCatedra
Unesco. Sus lineas de investigacion abordan la comunicacion
estratégica e innovacion social.

Jenny Yaguache Quichimbo

Directora de la maestria
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Formarse en gestién de la comunicacién con una
vision estratégica es esencial en el entorno actual,
donde la tecnologia evoluciona constantemente y los
pUblicos participan activamente en la construccion
de los mensajes. Esta realidad exige profesionales
capaces de traducir la propuesta de valor de
una marca en relatos coherentes y memorables,
qgue analicen con rigor el comportamiento de las
audiencias y descifren los cddigos culturales, para
integrarse de forma creativa y pertinente en la
conversacion publica.

Esa es precisamente la labor del asesor estratégico:
generar soluciones comunicacionales que conecten
profundamente a la marca con sus publicos,
aportando empatia, criterio ético y vision creativa. Su
proposito no es solo informar, sino también inspirar
y movilizar a través de estrategias que dejen huella.




PROCESO DE
POSTULACION

@ 1. CREA TU CUENTA
e Ingresa a utpl.edu.ec/posgrados vy
seleccionar el posgrado de tu interés.
» Elige la opcion posgrados y haz clic en
POSTULAR

¢®_ 2.CREA TU SOLICITUD DE ADMISION

= e Completa lainformacioén requerida.
o« (Carga los requisitos de postulacion:
cédula, titulo de tercer nivel de grado y hoja
de vida en el formato establecido. Acepta

términos y condiciones.

7 Q 3.ENTREVISTA DE ADMISION

(3 : ., ,

ﬁ <) e Sj tu postulacion es aceptada deberas
presentarte a la entrevista de admision.

4.REALIZA TU MATRICULA
@ » Recibirds una notificacién en tu correo
=5 electronico personal con el resultado del
proceso de admisién y un enlace para la
confirmacion del cupo y matricula.

REQUISITOS DE
POSTULACION

1. Copia del titulo de tercer nivel de grado registrado
por el o6rgano rector de la politica puUblica de
educacion superior. En el caso de que el titulo
de grado sea obtenido en el extranjero debera
ser apostillado o legalizado por via consular.

2.Copia a color de la cédula de identidad o pasaporte
para extranjeros.

3.Hoja de vida preferentemente en el formato
institucional establecido. Descargar en

la pagina web utpl.edu.ec/posgrados

4.Presentarse a la entrevista o examen.

Obtén hasta el
20% de descuento
por formas de pago y becas

Mas informacion:

099 956 5400
admisionposgrados@utpl.edu.ec

Inscripciones abiertas
utpl.edu.ec/posgrados

ﬁ @utplposgrados

Abre la camara
de tu celular
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