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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA i
1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
2 : INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS {-\CTIVIDADES ’ ] ’ INDICADORES
1.1.1.1 DIRECCION DE INNOVACION, FORMACION Y EVALUACION DOCENTE
Identificar las competencias a El 50% de los docentes parficipan
desarrollar en los docentes . .
- en el estudio de necesidades de 100%
referentes a la formacion L
L formaciéon docente.
pedagdgica.
Disenar y ejecutar el Programa de Total de docentes que participan
S Ly en cursos de formacion. Nro. de
Formacion e Innovacion . 100%
Pedagbgica 2015 cursos ofertados. Seguimiento y
) resulfados de los cursos ofertados.
Disenar y ejecutar el plan de Nro. De docentes que participan
formacion inicial e induccién ala | en el curso de induccién.
docencia a todos los docentes TC | Documento sobre los contenidos 85%
de nuevo ingreso de pregrado y del curso de induccién.
postgrado. Seguimiento y resultados del curso. .
Promover un —— - — Dide
. Disenar y ejecutar el plan de Nro. De docentes que participan L,
claustro docente | Mejorar el acervo SR . ! . ., Innovacion,
P formacion inicial e induccion ala | en el curso de induccion. -,
altamente académico de los : . Formacién y
e docencia a todos los docentes Documento sobre los contenidos 54% -
cualificado docentes . 2 Evaluaciéon
nuevos de MT y TP pregrado y del curso de induccidn.
o Docente
postgrado. Seguimiento y resultados del curso.
Disenar y ejecutar un plan de Nro. de docentes que participan
formacion permanente sobre en capacitaciones. Plan de 43&
manejo del EVA formacién manejo del EVA
Disenar y ejecutar un plan de
formaciéon para los docentes de -
. . . Nro. de docentes que partficipan
primer ciclo, docentes que dictan .
. . en capacitaciones. Plan de
componentes que evidencian > T 80%
. S formacién de fortalecimiento del
recurrentemente bajo rendimiento . .
. - microcurriculo.
académico para mejorar el
desarrollo del microcurriculo.
Gestionar conjuntamente conlos | Documento de diagndstico de 80%

Directores de Departamento la

necesidades de cada
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1.1. DOCENCIA i
1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
. E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
elaboracién y ejecucion del Plan | Departamento y lineas de
de formacion especifico. formacion especifica. Nro. De
docentes que parficipan en los
cursos de formacién. Seguimiento
y resultados de los cursos.
Motivarla por’ncu:.)oqon de los Nro. De docentes que participan
docentes en seminarios L L
. . - en seminarios. Seminarios 30%
nacionales e internacionales en .
- promocionados.
calidad de ponentes.
Monitorear y evaluar la ejecucién | Estrategias de monitoreo y
del programa de capacitacién evaluacién. Encuestas aplicadas a 100%
docente docentes.
El 100% de los Departamentos
Incrementar el Apoyar a los departamentos en la | levantan la matriz de necesidades
nUmero de profesores | gestion para la contratacién de de contratacion de docentes. 63%
aTC los docentes Aprobacién de necesidades olle
contratacién por la Junta de Area
Participacion activa de los Planes docentes revisados por
docentes en la elaboracion y pares académicos segun los 92%
. . revisidn de planes docentes. indicadores establecidos.
Potenciar el frabajo -
Continuar con el modelo de Nro. de componentes que
entre pares . - L 100%
.. catedra compartida. participan en este modelo.
académicos en el P o Ment Nro. d
e e e
interdepartamental Implementar el proyecto de aue p P
proyecto. Planes docentes 25%
docentes mentores.
presentados por los docentes que
participan en este modelo.
Promover la Difundir y promover la movilidad | Programas de difusion. Ofertas de 75%
movilidad docente y | docente. Movilidad. °
frabajo con pares Coordinar con los Departamentos | Porcentaje de docentes que han 30%

académicos.

respectivos la vinculacion con las

participado en movilidad
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1.1. DOCENCIA i
1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
. E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
IES (convenios existentes) que
permitan la movilidad entre pares
académicos segun las
necesidades existentes.
Evaluar el modelo de evaluacién Estrateaias utilizadas para la
integral 2013-2014 y proponer gid P 100%
. evaluaciéon del modelo.
mejoras.
Nro. de cuestionarios ingresados
Adquirir e implementar software para la aplicacién de la 40%
de evaluacion integral. evaluacién. Nro. de reportes ?
generados.
Aplicar el modelo de evaluacion | Nro. De docentes evaluados.
. 100%
integral. Resultados Generados
Aplicar el modelo Generar informes de los resultados
integral para la de evaluacién en la actividad
evaluaciéon del docente por cada titulaciéon y Nro. de informes generados 100%
docente bimodal de | departamento, por periodo
pregrado y académico.
postgrados. Actualizar la Base de Dgtos delos Base de datos con resultados de
resultados de evaluacion de los .
L las evaluaciones por cada 100%
docentes en la actividad de ) L
: periodo académico
docencia.
Coordinar con los Departamentos .
iy s Planes de mejora de los
la elaboracidn y seguimiento de 50%
. Departamento
planes de mejora.
Ofertar cursos de formacién alos | Necesidades de Formacion
docentes segun las necesidades Docente. Nro. de docentes que 75%
detectadas en la evaluacién. participan en cursos de formacioén.
Potenciar el Motivar a los docentes con -
Nro. de docentes que participen
desarrollo de resultados en las escalas . - 50%
= o en los proyectos de innovacion
actividades cudlitativas Cy D para que
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1.1. DOCENCIA i
1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
. E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
innovadoras participen en proyectos de
Innovacién Docente
Conjuntamente con la Direccién .
. L o Nro. de docentes que participen
de Investigacion, disenar e .
) en el laboratorio. Resultados de
Implementar un laboratorio de . . o 500%
. . g los proyectos de investigacion e
Investigacion e Innovacion . 9
. innovacion
Educativa.
Realizar convocatorias para la Nro. De postulaciones. Nro. De
participacion en proyectos de docentes participantes. 100%
innovacién docente. Convocatoria
Motivar la participacion de los Publicaciones, Nro. de docentes
docentes en jornadas nacionales | que participan en congresos, 100%
e infernacionales con la participacion en jornadas de °
presentacion de estos resultados. | reflexion
Creacién de una publicacién
anual sobre las prdcticas de Nro. prdcticas publicadas 100%
innovacion docente ejecutadas.
D|seno_r © Impleme.n’ror el cafe del Nro. de cafés realizados. Nro. de
conocimiento conjuntamente con . e 100%
participantes. Tematica
los Departamentos.
Implementar el proyecto de Nro. de estudiantes participantes,
- 70%
ayudantes de catedra Nro. de componentes.
Trabajar en forma coordinada con
la Direccion de MAD para definir
un plan de motivacion a los . .,
docentes que han obtenido Plan de motivacién docente 50%
excelentes resultados en su
evaluacién.
Seguimiento al Evaluar el cumplimiento del . L
. , . . - Estrategias de evaluacién del
microcurriculum instructivo del seguimiento de la 100%

actividad docente y desarrollo del

instructivo ufilizadas
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1.1. DOCENCIA i
1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
; E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
syllabus y proponer actudlizacién
Implementar software para el Nro. de planes docentes
. . 100%
ingreso del plan docente. ingresados.
Monitorear la elaboracién de los
planes docentes de todos los Perfil de egreso, planes docentes,
componentes académicos en notificacién docente con 100%
relacion al perfil de egreso de indicaciones necesarias
cada titulacién
Po’renagr el uso del E\./A como Capacitacion ofertada. Nro. De
portafolio docente evidenciando .
- docentes que utilizan el EVA 'y 60%
el cumplimiento de la N
o - reporte de actividades
planificacion.
Aplicar en forma plmesfrol Formato de encuesta, resultados,
encuestas a estudiantes para dar | e
g L informes de seguimiento y plan de 100%
seguimiento al cumplimiento del .
mejoras
plan docente.
Evaluar el modelo de registro de . .
. . . Estrategias de evaluacion
asistencia a clases por medio de . T . 100%
4 . utilizadas. Cambios incluidos.
codigos QR y proponer mejoras.
Continuar con el modelo de Codlggs QR gen.erodo.s, sisterna
. . : de registro de asistencias a clases,
registro de asistencia a clase por |, o 100%
it informes de seguimiento y plan de
codigo QR. .
mejoras.
Trabajar coordinadamente con la
Direccion de Planificacién y L
; Reglamento del Régimen
., Curriculum para la L
Implementacion de |, L Académico implementado en las 60%
implementaciéon del RRA en - .
Reglamento de - . L actividades de la docencia
e L relacion a la actividad diaria del
Régimen académico
docente.
Capacitacidon a Docentes en base Cursos oferfados 60%

a estrategias de aprendizaje de
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1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS /
ACTIVIDADES

INDICADORES

CUMPLIMIENTO
% DE
INDICADORES

RESPONSABLE

los estudiantes senaladas en el
Reglamento de Régimen
Académico.

Apoyar al proceso de
acreditaciéon de las
fitulaciones

Coordinar con la Direccion de
Planificacion el diseno,
implementacion y aplicaciéon de
pruebas de fin de titulacién que
midan el desarrollo de las
competencias de los estudiantes
en base al perfil de egreso de
cada fitulaciéon. Aplicar el mismo
tipo de evaluacion a nivel inicial
(90 créditos), medio (180 créditos)
y final (240 créditos).

Prueba de fin de titulacion,
resultados, planes de mejora

50%

Trabajar en forma coordinada con
la Unidad de Evaluacion
Institucional para apoyar a los
Equipos de calidad de las
Titulaciones en la elaboracién de
documentos que son necesarios
para evidenciar la pertinencia de
la carrera y perfil de egreso de
cada titulacién.

Formatos de documentos

60%

1.1.1.2

DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO DEL CURRICULO

Generar curriculos
flexibles

Incrementar la tasa
de eficiencia terminal
grado modalidad
presencial

Plan de fortalecimiento del nivel

- . . NUmero de estudiantes graduados 100%
de eficiencia terminal
Documento de formalizacién de la
. . ., . Unidad de titulacién especial
Unidad de Titulacidon Especial- oresentada al CES. 100%

Examen Complexivo

Directrices generales para el
ajuste del Prdcticum a la unidad

Direcciéon de
Planificacion y
Desarrollo del
Curriculo
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1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
; E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
de titulacién especial.
Convocatoria de Trabajos de 1 convocatoria por cada periodo 100%
Titulacion académico ordinario. °
Seguimiento de Practicum 4 Trabajos de titulacion finalizados.
. . NUmero de estudiantes que
Reconocimiento de estudios / . .
. s o solicitan reconocimiento de 100%
Validacion de conocimientos .
estudios.
Qfer’rc de cmgno‘r_u,ros con O.HO Oferta de 2 periodos académicos
nivel de reprobacion en periodos S 100%
L extraordinarios
extraordinarios
Proyectos de innovaciéon para
Incrementar la tasa | estudiantes con segunda Tasa de retencidn y avance de 100%
de retencidny reprobacién y bajo rendimiento carrera mejorados °
avance de carrera académico
grado modalidad Plan de fortalecimiento del nivel ,
. . 2 NUmero de cursos de
presencial de reprobacion, retencion y L 75%
fortalecimiento
avance de carrera.
Elaborar estudios de demanda
social'y empleobllldqd de los Informacion de estudio de
programas académicos . . 100%
. . demanda social y empleabilidad
(requeridos para el estudio de
pertinencia)
Consolidar el diseno Anollzgr I_os contenidos Matriz de relacion entre estudio de
. académicos de acuerdo con los . .
curricular de las . . . pertinencia con mallas 100%
: . estudios de perfinencia y L
titulaciones . redisenadas
demanda social
Directrices para la integracién de
Unidad de Titulacion la unidad de titulacién a las mallas 100%
de las carreras redisenadas
Prdcticas pre-profesionales y Directrices para la integracion de 30%

pasantias

las prdcticas pre-profesionales y

10
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1.1. DOCENCIA i
1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
. E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
pasantias a las mallas de las
carreras redisenadas
L Documento de Reglamento de
Reglamento de Régimen L e
L Régimen Académico adaptado 100%
Académico UTPL UTPL
L . Seguimiento al redisefo curricular | Aplicacion de criterios de acuerdo
Diseno curricular de - .
. . de las carreras de modalidad a lo estipulado como reforma 80%
las fitulaciones ) .
presencial curricular en el RRA.
Mantener la Monitoreo del cumplimiento de las
Universidad en la | Mantenimiento de observaciones realizadas por los Porcentaje de titulaciones que
vanguardia de los | acreditaciones organismos acreditadores participen en acreditacion 100%
modelos infernacionales. fundamentado en un plan de infernacional
formativos mejoras.
Incrementar el Incrementar recursos bibliogréficos
acervo bibliogrdafico 9 NUmero de libros adquiridos tanto
- de acuerdo con las necesidades . . . . 100%
Impulsar la en las bibliotecas . P para academia e investigacion.
L . o de las dreas académicas.
formacién integral | universitarics.
del estudiante Fomentar el acceso . . .
Difundir las estrategias de .
de docentesy . . Generar 20% de incremento en el
. incentivo para el uso de los o e 100%
estudiantes a la " P uso de los recursos bibliogrdficos.
o recursos bibliogrdficos.
biblioteca i}
1.1.1.3 DIRECCION DE POSTGRADOS
Apoyar a los departamentos en la
formulacion de los nuevos . . L
Lineamientos para el diseno de
proyectos de postgrados en
. . . proyectos . L.
. concordancia con legislacion L 100% Direccidon de
Generar curriculos | Promover la oferta de | . Capacitaciones
. vigente y apoyar en el proceso de Postgrados
flexibles los postgrados L Proyectos formulados
aprobacién interna y externa
(CES)
Rediseno de los proyectos Lineamientos para el rediseno de 100%

presentados (devueltos por el CES)

proyectos

11
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CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
. E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
en funcién de lo estipulado en el | Capacitaciones
nuevo Reglamento de Régimen Proyectos redisenados
Académico
Elob.orocpn de los estudios de Estudios de pertinencia 100%
pertinencia de los programas
Promocioén y difusion de Plan de difusion
OArAMaS Y Organizacién del evento de 100%
Prog lanzamiento
Coordinar con la Coordinaciéon
Seguimiento de la General la implementaciéon del
planificacion proceso de admisién en Proceso de admision 100%
semestral de oferta postgrados (incluida la suficiencia
de postgrados del idioma extranjero)
Implementacién de los programas | Oferta de nuevas cohortes de
100%
aprobados postgrados aprobados
o Tr&mites ante el CES para la
Regularizacidon de los programas N
. regularizacién de los programas 100%
de postgrados vigentes
€en curso
Organizacién de material Portafolio de material educativo
educativo e instfrumentos de en los programas de la modalidad 100%
evaluacién de los programas presencial
presenciales Capacitaciones 100%
- o Capacitar a los estudiantes y
Definir los criterios de . . . N
- docentes en la metodologia de Asesoria de sistema dirigida a los
gestion y . .
L estudios en los programas de estudiantes 100%
actualizacion de la : Y
L. posgrados en modalidad Capacitacion docente
oferta académica .
presencial
Implementar el aprendizaje Instructivo para el diseno y
colaborativo en el proceso de estructura de los médulos en el 100%
construccion del conocimiento en |EVA
el programa de postgrado (Art. 15 | Cursos de capacitacion 100%

12
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CUMPLIMIENTO
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. E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
RRA) impartidos
Docentes capacitados 100%
Reporte de actividades 100%
colaborativas en el EVA °
Micro planificaciéon curricular de Propuesta 100%
los programas en modalidad Cursos de capacitacion
. . . 100%
presencial (Plan docente) impartidos
Levantamiento del perfil socio Encuesta digital 100%
economico del esfudiante de Estudiantes encuestados 100%
postgrados aprobados
. - . Implementar el cdlculo de los
Indicadores de eficiencia L I .
L. indicadores de eficiencia
académica de los programas de L 0%
académica de los programas de
posgrados
posgrados
Consolidacién del proceso de la Reporte de EVA de las actividades
Y - . ; 80%
tutorizacién de los alumnos para el | de direcciones de tesis
Investigacion desarrollo de la tesis Directores de tesis capacitados 80%
aplicada Desarrollar las formas alternativas | Implementacién de proyectos
de graduacién de los alumnos puzzle 100%
(Art. 22 de RRA) Examen complexivo
Autoevaluacion y
acreditacion de los Implemenfgr e_I plgn _de mejora de Plan de mejora 100%
programas de la evaluacién institucional
postgrados
Elaboracion del Reglamento de
o . postgrados acorde al estatuto de | Reglamento 70%
Institucionalizar . . ? .
(OCEsOs Coordinacion conla | la Universidad vy el RRA
P Y Gerencia de
esfructura ostgrados Cierre de los postgrados que
universitaria POsIg POsIg av Informes del cierre 50%

terminan su vigencia

13
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS /
ACTIVIDADES

INDICADORES

CUMPLIMIENTO
% DE
INDICADORES

RESPONSABLE

1.1.1.4 COORDINACION GENERAL

Institucionalizar
procesos y
estructura
universitaria

Mejorar el sistema de
admisiéon y
fortalecimiento de
apftitudes generales
para estudios de
grado.

Elaborar vy difundir el sistema de
admisiéon y fortalecimiento de
apftitudes generales.

Nro. de reuniones con
orientadores vocacionales de los
colegios de la provincia de Loja.

100%

Nro. de propuestas y visitas de
Casa Abierta Modalidad
Presencial.

100%

Diseno y ejecucion del Plan de
comunicacién integral del
proceso (en conjunto con el
Dircom).

100%

Lineamientos Generales de
Admisidon a estudios de Grado
Modalidad Presencial.

100%

Aplicar el sistema de admisién y
fortalecimiento de apftitudes
generales.

Instructivo para la elaboracion e
ingreso de reactivos (preguntas)
para la prueba de admisidn, asi
como la designacion de lideres de
cada temdtica y equipo de
docentes.

50%

Prueba de admision integral,
medidora de aptitudes minimas
en los postulantes. / Informe de
estadistico de validacién de
preguntas

100%

Planes docentes del curso de
fortalecimiento de aptitudes
generales para los postulantes que
no alcancen la nota minima en la
prueba de admision (refuerzo).

100%

Coordinar con las dreas

90%

Coordinaciéon
General DGA

14
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OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
. E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
académicas la realizacién de un
fortalecimiento especifico por
titulacién a través de cursos
remediales, dirigido a los
estudiantes con bajo rendimiento
en la prueba de admisién y
durante el primer ano de estudios,
ligados a los componentes afines
de los primeros niveles.
Informe de evaluacién y acciones
correctivas de la aplicacién del 100%
sistema de admisién.
. . Andlisis estadistico la validez de los
Monitorear y evaluar el sistema de | L
. . items de las Pruebas de Admision 100%
admision y fortalecimiento de Fase 1y I
apfitudes generaies. Informe estadistico de las
deficiencias académicas en la
- 100%
prueba de admision de los
estudiantes de nuevo ingreso.
Seguimiento al desempeno .
L . Informe de seguimiento de
académico a los estudiantes de . 100%
. estudiantes nuevos
nuevo ingreso
Realizar un Recopilar informacion primaria Informe de factores de desercién
. para detectar los factores de - 30%
seguimiento a los ! - de estudiantes nuevos
. desercidn de estudiantes nuevos
estudiantes de nuevo - -
. . Titulaciones de la MP
ingreso Modalidad - .
Presencial Implementacidon del Proyecto implementaron el proyec‘ro
Docente Mentores para mentores de estudiantes nuevos 70%
estudiantes de nuevo ingreso (nro. de estudiantes y docentes
Modalidad Presencial. involucrados).
Encuesta aplicada a los 75%
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA i
1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
2 : INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
estudiantes involucrados.
Validar estadisticamente la
efectividad del instrumento . .
. Informe de validacién de
Inventario de enfoques de la . 100%
~ L instrumento y resultados
ensenanza dirigido a los docentes
Detectar
. UTPL y generar resultados.
necesidades de - -
L Validar estadisticamente el
formacién docente a | . .,
. . instrumento para la Evaluaciéon de . L
tfravés de un andlisis . : Informe de validaciéon de
. la Calidad Educativa desde la . 100%
estadistico para la . L instrumento y resultados
: . perspectiva estudiantil y general
mejora de la calidad
. resultados
educativa . -
Analizar comparativamente el
rendimiento académico L .
L -, Informe de andlisis comparativo 100%
estudiantil, formacion y
evaluacion docente.
Emision de alertas externas,
cdpsulas, convocatorias, boletines
. 36 de manuales, formatos y
especiales. : :
g productos direccionados por
Produccion de manuales y - o
e s publico objetivo (3 mensuales).
productos de difusion. .
Dar soporte . 60 de cdapsulas, alertas,
. . Potenciar el Blog DGA como . )
comunicacional a . ey convocatorias y boletines 100%
. herramienta de difusion.
iniciativas, - - generados (5 mensuales).
. Generacién y redaccidon de . .
actividades y . . g Monitoreo de medios de
informacion noficiosa de DGA. . S
procesos de . comunicacién internos de la UTPL
. . Contacto en reuniones semanales . e
direcciones Internas - . (UGC), archivo fotografico DGA.
y mensuales con la Direccion de
de la DGA. . o
Relaciones Interinstitucionales.
Disefio en conjunto con el Dircom | Portales de titulacién de la
de la plantilla de informacidén para | primera etapa (prioridad UEI) 95%

la construccion de los sitios
fitulaciones de la WEB UTPL para

reconstruidos.
Plan de actividades de gestién del
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA i
1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
; E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
Modalidad Presencial. portal.
Proveer informacién constante Informe Proyecto "Aula de
sobre aspectos de indole Innovacion Docente UTPL".
L . - 100%
académica para ubicar en el Nro. de visitas al portal.
portal.
Afianzarla creacion Gestionar la maquetacion del Portal construido
del portal de . .,
-, portal Generar un plan de Plan de actividades de gestion del
Innovacién Docente ) N .
. acciones de difusion  Trabajar portal.
de la UTPL, a través ) . . " . 100%
!, mediante los lineamientos del Informe Proyecto "Laboratorio de
de la gestion de su " . ., "
o proyecto "Laboratorio de Innovacidn Docente UTPL".
difusidon y g " -
o . Innovacidén Docente UTPL". Nro. de visitas al portal.
optimizacién.
Evaluacion de la Jornadas de
Reflexpn Acoo!e,m|co v Agendas, resulfados de encuesta. 100%
retroalimentacion para jornadas
posteriores.
Transformar la Agenda de temas de jornadas de
dindmica de reflexion de acuerdo a la visién
. o . . Agendas. 100%
ejecucion de estratégica de los vicerrectorados
Jornadas de y direcciones generales.
Reflexion, como Socializacion de los resultados de
fortalecimiento ala  |las jornadas de innovaciéon a .
o . L Nro. de visitas al portal. 100%
revalorizacion tfravés del portal de Innovacion
institucional. Docente.
Apoyar Reuniones con Coordinadores de
académicamente a | Titulacion y estudiantes durante el | Informe de seguimiento a
casos de estudiantes | ciclo académico: estudiantes con dos
con dos -Inicio del ciclo académico reprobaciones (desempeno 85

reprobaciones
(estudiantes y
componentes

-Mitad del primer bimestre
-Terminado el primer bimestre
-Mitad del segundo bimestre

académico y acciones realizadas
tipo semaforizacion)
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA i
1.1.1. VICERRECTORADO ACADEMICO

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS /
. E INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES

académicos). -Seguimiento a cada uno de los
estudiantes
-Informe de resultados de las
calificaciones obtenidas
Generar estadisticas de
seguimiento académico de
estudiantes con dos
reprobaciones (Direcciones DGA 100%
frabajardn casos reiterados con
secciones
departamentales/titulaciones)

Dar s'opor’re Y Nro. de trdmites desde la DGA de

seguimiento a las . . _ . .

o Direccionar los tramites a las acuerdo a instructivos y
actividades de . : o
. diferentes dependencias de la procedimientos entregados en 100%
logistica de las ) - . - .
. . universidad Taller de Orientacidn de Funciones

direcciones del VA . .

- Académicas (Noviembre 2014)

(inferno VA).
Seguimiento, control y respuesta a
los tr&dmites que ingresan a la DGA | Indicadores de eficiencia y 100%
(categorizarlos: normales y con tiempos de respuesta a trdmites ?
consideraciones especiales)

Integrar actividades Reunloqes de frabajo semanales Agenda y actas de reuniones 100%

. . del equipo DGA
de las Direcciones Reuniones frimestrales de Porcentajes de avance trimestral
DGA ) 100%

seguimiento del POA DGA

del POA
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
Acreditar los . L D'reCC'O.n de
OAramas Colaborarenla Entregar la informacion que Ordenamiento y
Zcogdémicos de evaluacién de corresponda a la MaD para la Documentos entregados 0% Desarrollo de la
. . titulaciones de MaD. | evaluacién de las titulaciones. Educacion a
la universidad . .
Distancia
Participacion en el levantamiento . . .
certificacién de los procesos de Procesos implementados en la Direccion de
Iyo MAD, asi como en su revision MAD. 100% Calidad y
ajuste p’ermonenfe Y| Procesos documentos MAD Centros
Garantizar que los Monitoreo de la calidad de los
procesos propios de | procesos operativos propios de la
la MAD se involucren | Modalidad a Distancia
en la mejora (evaluaciones presenciales, Procesos de la MAD Direcciéon de
continua de la UTPL distribucion de material monitoreados 100% Calidad y
bibliografico, publicacién de Centros
resultados, jornadas
pedagdgicas, prueba de
aptitudes generales).
Mantener operativos
y actualizados los Actuar en funcidén a los convenios Convenios operativos en el Direcciéon de
convenios gestionados y enviados por los sisterna P 100% Calidad y
especificos de la coordinadores zonales. ) Cenftros
Alcanzar una MAD
cultura de Informes de matricula de los
calidad Mantener v divulaar estudiantes de la MAD pregrado.
es‘rodl'sﬂcoz ? Informes de resultados de Direccion de
actualizadas e Preparar informes estadisticos evaluaciones presenciales de los 100% Calidad
N para cada periodo académico. estudiantes de la MAD pregrado. ? y
histéricas de la MAD Centros

- pregrado

Informes de notas de la Jornada
de asesoria de sistema de

estudiantes de la MAD pregrado.
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
Informes de proyeccioén de
matricula.
Informes de abandono temprano
de los estudiantes de la MAD
pregrado.
Informes de rendimiento
. académico de los estudiantes de Direcciéon de
Generar indicadores de los .
L la MAD pregrado. 100% Calidad y
resultados académicos.
Informes de avance en la Centros
titulacién de los estudiantes de la
MAD pregrado.
Informes de graduados en la
MAD pregrado.
Digitalizacién de hojas de o Direcciéon de
respuesta en los cenfros CU,A que digifalizan los 100% Calidad y
; o exdmenes.
universitarios. Centros
Reactivacién académica de . .,
. . . Direccion de
estudiantes que abandonaron Estudiantes que reactivaron 100% Calidad
. tempranamente. A partir del ciclo | matricula en el periodo. ? 4
Personalizar los 2015-2 Centros
servicios propios de - =
la MAD Apoyar a la implementacién de Direccion de
) poyara P Cambios implementados 100% Calidad y
los cambios en la JAS
Centros
Apoyar a la planificacién y la . .,
aplicaciéon del test de aptitudes CUA que aplicaron el test D|rec.<:|on de
. . 100% Calidad y
generales de los estudiantes de la | apftitudes
Centros
MAD
Desarrollar el Fortalecer la Docentes tutores capacitados. Direcciéon de
espiritu y valores metodologia y Planificacion y desarrollo de las Estudiantes satisfechos con la JFE 100% Ordenamiento y

desde el
humanismo de

tutoria de las
Jornada de

JFE

Estudiantes participantes.
Estudiantes aprobados.

Desarrollo de la
Educacion a
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
Cristo Formacion Espiritual Distancia
(JFE)
Instructivo registrado en
procuraduria para el personal
UTPL
Informe de |mplem§,n‘rOC|on y Direccion de
puesta en produccion de las Tecnologias
Consolidacion del modelo a nivel | mejoras de las aplicaciones de 100% ara la
Masificar el uso de interno y externo de la UTPL acceso al material bibliografico edpucocién
ebooks en MAD 65 Administrativos capacitados
(PROYECTO EBOOKS en el uso y manejo de la Tablet
FASEIVy V) 60 Docentes capacitados en el
Desarrollar una Uso y manejo de la Tablet
investigacion e Desarrollo de un Pilotaje con la
innovacion tecnologia Class Connect Informe con descripcién del uso Direcciéon de
constante en EaD (tecnologia para trabajar en de class connect en un centro 49% Tecnologias
en cuanto ala clase de manera online) en la universitario para la
reformulacion distribucion de ebooks y eguias educacién
epistemoldgica y en 1 centro universitario
pedagdgica que | Analizar la Ejecucion de una propuesta de 4 Cursos montados en la nueva Direcciéon de
plantean las Tics factibilidad de nueva metodologia de desarrollo | plataforma con la nueva 100% Tecnologias
implementacién de | del proceso de enseianza metodologia ? para la
un nuevo EVA aprendizaje, en 4 cursos Informe de resultado de pilotaje educacién
Gestion de cursos / Usuarios Carreras con oferta en EVA Direcciéon de
. . ’ Archivos de guias y evaluaciones Tecnologias
Atender la enrolamiento, evaluaciones, a distancia disponible en el EVA 100% oara la
demanda de materiales, videoconferencias . . ) ) =
servicios para Videoconferencias atendidas (—?ducglclon
modalidades . . D'reCC'On,de
distancia, presencial | Mantenimiento del EVA ACC'On.eS de mantenimiento de 100% Tecnologias
y posgrado. los servidores para Iq,
educacion
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
URL del nuevo portal con
e informacion del nuevo sistema de Direccion de
Desarrollo del plan de difusion del ,
. VC Tecnologias
servicio de VC (polycom) y . 68%
100 eventos gestionados para la
Blackboard Collaborate . ) -
. . _ independientemente del educacion
Difundir el servicio de . .
. . personal de videoconferencias.
videoconferencias a - -
. ) Directivos y personal
directivos y al - . .
administrativo capacitados en el
personal o s . . . . . ..
- . Capacitacidén a usuarios en la servicio de videoconferencias Direccion de
administrativo . . . ,
gestion de videoconferencias Real Presence Desktop y Cloud Tecnologias
. 60%
(polycom) y Blackboard AXis para la
collaborate Docentes nuevos y educacién
administrativos capacitados en
Blackboard Collaborate
Instituto de
. . Desarrollo de una propuesta de Documento propuesta, mveshgocpn Y
Dinamizar la . . - - pedagogia
vestiaacion investigacion sobre el modelo aprobado y autorizado por el 100% ara la
nvestiy educativo de la MAD. Vicerrectorado de la MAD P .y
institucional educacioén a
mediante la distancia
interaccién de las ) Instituto de
. : Documento final con los . . )
direcciones de MAD . o s . Ly investigacion y
. . Diagnéstico y andlisis prospectivo | resultados del andlisis, .
e instancias pedagogia
. - de los componentes del modelo consensuado y aprobado por las 50%
universitarias . . . . para la
educativo de la MAD Direcciones vy Vicerrectorado de .y
educacion a
MAD . .
distancia
.Expenmen‘ror.lg Instalacion y adaptacion del Seis objetos juridicos 3D de una D|rec<:|onlde
implementacion de : . . Tecnologias
. mundo virtual en una asignatura asignatura de la carrera de 69%
mundos virtuales en # . . para la
de la carrera de abogacia abogacia en el mundo virtual. =
componentes de educacion
MAD Ejecucion de una asignatura de Asignatura implementada en el 0% Direccion de
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
la carrera de abogacia para Eva con mundos virtuales Tecnologias
mundos virtuales en el EVA para la
educacién
Experimentar la
integracién de . L
. .. Direccion de
cursos virtuales en Implementacién de cursos . . ,
. . Dos cursos virtuales instrumentado Tecnologias
base a guias virtuales desarrollados por 100%
N o en EVA para la
diddcticas en editoriales .
. educacion
asignaturas de la
MAD
Estudiantes inscritos
Andlisis estadistico de la
participacioén e interaccién en el Direccion de
. . ., L MOOQOC, .
Experimentar nuevas | Ejecucion y andlisis del MOOC de e s Tecnologias
. . Andlisis de la plataforma, diseno 100%
herramientas para Gamification ) para la
. Instruccional (DI) del MOOC y =
incrementar la : - educacion
. . satisfaccion del proceso de
participacion del uso ~ .
. ensenanza aprendizaje con
del Entorno Virtual
. MOOQOC.
de Aprendizaje. - =
. Direccion de
Propuesta de herramientas . . ,
sociales y colaborativas para el Cinco plugins y/o Gadgets para 100% Tecnologias
L EVA PRESENCIAL para la
aprendizaje =
educacion
Conocer el nivel de interaccion . .
. . Direccion de
con las herramientas sociales y Informe del uso de las ,
. . . . Tecnologias
colaborativas implementadas en | herramientas sociales en el 100% ara I
el EVA PRESENCIAL periodo sistema de estudios presencial edpucocién
académico Abril Agosto 2015
Fortalecer el Diseno y ejecucion del plan de Plan de informacion Direccion de
proceso de v el P 100% Ordenamiento y

vinculacion de los

informacién sobre la MAD.

Informe de ejecucion del plan

Desarrollo de la
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
aspirantes y Educacion a
estudiantes a la Distancia
MAD
Docentes tutores capacitados. . .
. . Direccion de
Estudiantes safisfechos con la JAS .
Fortalecer la o L . Ordenamiento y
, Planificacion y desarrollo de la Estudiantes aprobados
metodologia y . iy L 100% Desarrollo de la
. JAS Plan de orientacion académica -
tutoria de la JAS . - Educacién a
Informe de ejecucidn del plan de . .
- g Distancia
orientacion.
Irri?g:igedn;or un Ejecuciéon de un plan piloto con Direcciéon de
P Ie ge una videoconferencia con Una videoconferencia con Tecnologias
escenarios virtuales . . . . 100%
en escenarios virtuales de un escenarios virtuales. para la
. . componente académico educacién
videoconferencias
Andlisis de las prioridades . Inshfru’ro .O!e
R . . investigacion y
institucionales a ser investigadas g
g Documento aprobado por el pedagogia
en funcion de las nuevas . 60%
- . . Vicerrectorado de MAD para la
tendencias en el dmbito de la .y
Impulsar y tutelar educacioén a
. . . EaD. . .
investigaciones distancia
sobre nuevas Instituto de
tendencias en EaD . L . investigacion y
Coordinacion y seguimiento de . . .
. . . Informes de seguimiento emitidos pedagogia
las investigaciones propuestas en . 100%
al Vicerrectorado para la
EaD .,
educacion a
distancia
Incrementar el o . Direccion de
nOMero de recursos Actualizacidén e incremento de los Tecnolodias
- : recursos educativos disponibles Link consolidado de los 400 REAA 60% 9
educativos abiertos ; . para la
. en YouTube (tutorias temdaticas). =
accesibles educacion
Mantener Desarrollo y actualizacién de las Informe mensual de 100% Direccion de
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES

actualizado y funcionalidades del EVA de la disponibilidad diaria del EVA Tecnologias
disponible el EVA modalidad a distancia, presencial | Desarrollos y actualizaciones de para la
para la oferta y educacién continua. funcionalidades educacién
académica de la . . ., Direcciéon de
NP Seguimiento a la ejecucidn de la . ,
institucion L -, Informes bimestrales de Tecnologias

administracion del nuevo Entorno - 100%

seguimiento para la
D2L Fase 1 =
educacion
Direccion de
Soporte sistema de admisiones y Informe de soporte en las fechas 100% Tecnologias
evaluaciones personalizadas establecidas ° para la
educacién

Presentar REA en el
EVA de acuerdo a Desarrollo de la ontologia para Direcciéon de

. REAS recomendados en la ,
los contenidos presentar REA de acuerdo a . ; Tecnologias

- : e asignatura de Metodologia de 55%

programaticos de contenidos programaticos en el ) para la

. estudio =
metodologia de EVA educacion
estudio de la MAD
Promover el uso y Gerenciamiento del proyecto: Plan del proyecto aprobado por Direcciéon de
desarrollo de Estandarizar el ecosistema las instancias pertinentes 30% Tecnologias
aplicaciones interoperable con Ginga y con Informes de seguimiento del ° para la
interactivas para cualquier otro framework (IPTV) proyecto educacién
TVDI en la Articulo presentado enla Direccion de
educacién e . . Asamblea Red AUTI 2015 a ,

Difusion de las experiencias de ~ Tecnologias
(Programas desarrollarse en Espana. 100%

TVDI en la UTPL M . . para la
generados en UTPL y Taller “Desarrollo de aplicaciones educacion
Tutorias) para TVDI (Nivel 1y 2)"

Tutelar el enfoque Analizar conjuntamente con la . .
s . - ; Direccidn de
diddctico Direccidn de Tecnologias las .
. . . . e Materiales y
metodoldgico de los | propuestas para el mejoramiento | Informes de andlisis. 100% ReCUISOS
recursos educativos | de los materiales y recursos Educativos

de la MAD

educativos en la Modalidad
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
Abierta y a Distancia.
Tutelar la aplicacién . . . .,
- . Informe de lineamientos Direccion de
del nuevo Definir, conjuntamente con la .
: : L aprobado Ordenamiento y
Generar Reglamento de DGA, lineamientos del rediseno .
, . L. . . Informe del cumplimiento de los 100% Desarrollo de la
curriculos flexibles | Régimen curricular y dar seguimiento de la . o
. . - . cronogramas establecidos en Educacién a
Académico en el aplicaciéon de 1os mismos. . . . .
- . cada titulaciéon Distancia
rediseno curricular
Analizar las opciones Direcciéon de
de trabajo de Revisar y validar las opciones de . . Ordenamiento y
. g . . . 19 informes de opciones de
titulacion tfrabajo de titulacidn presentadas : . - . 100% Desarrollo de la
- . : . frabajo de titulacion validados S
determinadas por las | y emitir sugerencias de mejora. Educacién a
carreras de MAD. Distancia
Direcciéon de
Aplicacién del test de aptitudes Ordenamiento y
Informe de resultados de la
Fortalecer los generales a los huevos . .7 100% Desarrollo de la
- aplicaciéon del test -
procesos actuales estudiantes. Educacién a
de seguimiento Distancia
Impulsar la académico de los . Direcciéon de
., . Curso de fortalecimiento en .
formacioén estudiantes de la aptitudes aenerales para los Ordenamiento y
integral del MAD P ger P Cursos desarrollados 100% Desarrollo de la
. nuevos estudiantes de acuerdo al -,
estudiante . Educacién a
resultado del test de aptitudes. . .
Distancia
Realizar una propuesta del plan Direcciéon de
Implementar el plan o= .
o de fortalecimiento para alumnos Ordenamiento y
de seguimiento . . .
Y. de primer ciclo con bajo Propuesta elaborada 0% Desarrollo de la
académico a los o . -
. rendimiento en las materias de Educacién a
estudiantes s L. i .
formacién bdsica. Distancia
Direccion de
Identificar las necesidades de Informe de necesidades de 60% Ordenamiento y

formacidén en la labor tutorial.

capacitacion de los tutores.

Desarrollo de la
Educacion a
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJE'['IVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
Distancia
Instructivo elaborado y Direccién de
Reforzar la labor Institucionalizar la dindmica de socializado con los equipos .
. . . ; Ordenamiento y
tutorial en MaD tfrabajo de los equipos docentes docentes sobre labor tutorial.
. 100% Desarrollo de la
en la MaD en todas las materias Aulas EVA tutores creadas para Educacion a
con docentes externos. las materias con equipos . .
Distancia
docentes externos por semestre.
Direccion de
Explorar y conocer in situ las Al menos un funcionario de la Ordenamiento y
prdcticas de la laboral tutorial en | DODEaD con pasantia en una 0% Desarrollo de la
universidades de excelencia. universidad de excelencia. Educacién a
Distancia
Detectar las materias con bajo Inform,es .de rendimiento . Direccion de
. .. académico para las secciones ;
rendimiento académico y Ordenamiento y
. . departamentales.
coordinar con las secciones . .. 0% Desarrollo de la
Planes de intervencion L,
departamentales los planes de . . Educacién a
. L ejecutados de asignaturas con . .
infervencion. . T Distancia
bajo rendimiento.
Velar por la implementacién de la Direccion de
Tutelar los procesos e - . .
politica universitaria de la . . L Ordenamiento y
actuales de > .. Titulaciones con restricciones
- creaciéon de restricciones en el . 100% Desarrollo de la
seguimiento . L implementadas. -
e sistema académico para las Educacién a
académico de los . . . , . .
. asignaturas de Practicum e inglés. Distancia
estudiantes de la . - - —
MAD Andlisis comparativo del Direccion de
rendimiento académico de los .. Ordenamiento y
. Informes de rendimiento
alumnos matriculados en las .. 100% Desarrollo de la
. . académico iy
academias Cambridge y Educaciéon a
Pearson. Distancia
Institucionalizar Coordinar lared de Tutelar la gestion de todos los . Direccién de
. o . o Informes de matricula. .
procesos y cenftros universitarios | centros universitarios respecto a . 100% Calidad y
. , . .. Informes de actividad de los CUA
estructura y garantizar la los dmbitos académicos de la Cenftros

27




CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
universitaria gestién y desarrollo MAD
de los mismos. Informes de matricula de los CUA
de la zona.
Informes de uso de fondos
operativos de la zona. Direccién de
Coordinar la zona sierra sur Informes de asistencia a las 100% Calidad y

capacitaciones de 1os Centros

coordinadores de la zona.
Informes de salida a los centros
de la zona.

Informes de matricula de los CUA
del extranjero.
Informes de los procesos de

., . Direcciéon de
evaluacion presencial de los CUA

Colaborar en la gestién y

cumplimiento de actividades de del extraniero 75% Calidad y
los centros del extranjero. 1ero. - Centros
Informes de la problemdatica que
se presenta en los centros del
extranjero.
Brindar asesoria Instituto de
sobre Ia Informe sobre el desarrollo de la investigacién y
L , asesoria y nivel de satisfaccién de pedagogia
organizacion y Desarrollo de la asesoria. los asesorados 100% oara la
estion de la MAD @ ; ) .
Mantener la 9 . Asesorias desarrolladas. educacion a
. . las distintas . .
Universidad en la . . distancia
. instancias de la UTPL, -
vanguardia de los asi como a las Instituto de
modelos R Andlisis de las necesidades de . investigacién y
. instituciones . , Informe de necesidades de .
formativos . capacitacion y asesoria de los L pedagogia
nacionalesy L capacitacion de los 100%
extran Departamentos Académicos . para la
jeras que lo Departamentos Académicos .
. . sobre EaD educacion a
soliciten. distancia
Contar con un Participar en cursos de Al menos una capacitacion 0% Direccién de
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ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
equipo capacitado | capacitaciéon sobre elaboracién recibida Materiales y
en la elaboracion de | de textos académicos. Recursos
textos académicos. Educativos
. Documento sobre el proceso vy los Direccién de
Determinar el proceso y la L .
, . elementos metodoldgicos para la Materiales y
metodologia para la elaboracién - 0%
. elaboraciéon de textos Recursos
de textos académicos. L .
académicos. Educativos
Trabajo conjunto con las .

. . . . Instituto de
Coordinar acciones | direcciones de los investiqacion
conjuntas con los vicerrectorados de Investigacion Documento de constitucidon del edc? oaia 4
Vicerrectorados y Académico, en la puesta en Laboratorio de Investigacién e 65% P 909

;. . . . para la
académico y de marcha del Laboratorio de Innovacidén Educativa. .,

. . - . g . educacioéon a
investigacion. Investigacion e Innovacion . .
. distancia
Educativa
Determinar las
OSIQOOTWOS que Realizar un diagndstico de las . Direccion de
requieren la . Informe sobre las asignaturas que .
- asignaturas para las cuales se . L Materiales y
elaboracién de . requieren la elaboracion de 100%
L necesita elaborar textos L. Recursos
textos académicos L textos académicos. .
académicos. Educativos
por parte de los
docentes.
Direcciéon de
Mejorar el Instructivo de Ordenamiento y
. Practicum de los planes de Instructivo revisado y aprobado. 100% Desarrollo de la
Optimizar la puesta A -,
estudio vigentes. Educacién a
en marcha del . .
. Distancia
Practicum - —

L. Direccion de
académico de la - . . . .
MAD Definir politicas y lineamientos Ordenamiento y

para la ejecucion del Practicum Politicas aprobadas 100% Desarrollo de la

de las carreras redisenadas.

Educaciéon a
Distancia
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Nivel de cumplimiento en el Direcciéon de
. ., horario de los tutores. Ordenamiento y
Reforzar la labor Seguimiento y evaluacion de la ) -
. . Nivel de cumplimiento del 0% Desarrollo de la
tutorial en MaD labor tutorial en MaD. . s = -,
numero minimo de actividades Educacién a
de un tutor. Distancia
Supervisién del cumplimiento de
Tutelar los procesos ; - . -
los planes de intervenciéon Direccion de
actuales de . .
- desarrollados por las secciones . Ordenamiento y
seguimiento . Informes de las secciones
L departamentales para mejorar el 100% Desarrollo de la
académico de los ~ . departamentales -
. desempeno académico de los Educacién a
estudiantes de la . . .
estudiantes con 2da vy 3ra. Distancia
MAD .
Matricula.
Qopoq’ror d Desarrollar cursos de Listado de participantes. Dwecqon de
institfuciones externas L . TR Materiales y
L capacitacion para instituciones Informe de la institucion 100%
en la elaboracion de : Recursos
: . externas. capacitada .
material educativo. Educativos
Aplicar los principios de Direccion de
plcarios principlos d Una guia diddctica accesible e Materiales y
. Desarrollar accesibilidad e inclusion en las . ’ 100%
Potenciar la . , g inclusiva. Recursos
. .7 materiales guias didacticas. .
inclusion y . Educativos
" educativos - =
democratizacion . Direccion de
de la Educacién accesibles e Incorporar el audio en la guia Materiales
. inclusivos. corpe 9 Una guia diddctica con audio. 100% Y
superior de didactica. Recursos
calidad dentro y Educativos
fuera del Ecuador | Establecer la rdbrica
para la evaluacion . . . Direcciéon de
, A Elaborar la rubrica para evaluar Rubrica para la evaluacidén de .
de guias didacticas . A B ; A o Materiales y
e guias didacticas de Practicum- guias didacticas de Practicum- 100%
de Practicum- o . . P s - . - Recursos
L . Seminario de Fin de Titulacion. Seminario de Fin de Titulacion. .
Seminarios de Fin de Educativos
Titulacién.
Evaluar los aspectos | Tutorizar, revisar y evaluar guias Informes de evaluacion de las 100% Direccion de
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pedagdgicos y diddcticas nuevas y guias diddcticas. Materiales y
metodoldgicos de reestructuradas. Recursos
las guias diddcticas Educativos
nuevas y
reestructuradas.
Andlisis de resultados del segundo Direccion de
proceso de mentoria para el Ordenamiento y
. - Informe de resultados del proceso
Organizar los acompanamiento y la g 100% Desarrollo de la
. - . de mentoria. .
procesos de motivacion de alumnos de primer Educaciéon a
orientacién ciclo. Distancia
universitaria para los | Planificar y desarrollar el tercer Direccién de
estudiantes del proceso de mentoria vinculado al | Guia de mentoria elaborada, Ordenamiento y
primer ciclo. Practicum Académico de vinculada al Précticum 100% Desarrollo de la
Psicologia y Ciencias de la académico. Educacion a
Educacion. Distancia
Consolidar equipos Seguimiento al proceso de Direcciéon de
de tutores a tiempo - . .
. evaluacion a equipos de tutores Ordenamiento y
completo y medio ) . .
- a través de reuniones con Reuniones en el semestre. 100% Desarrollo de la
tiempo en las -
. docentes responsables de la Educacién a
materias de . . .
. - asignatura. Distancia
formacion bdsica.
Promover un . Direcciéon de
Actualizar el documento de .
claustro docente - . . Materiales y
orientaciones generales para la Documento actualizado 100%
altamente = ! N Recursos
g elaboracién de guias diddacticas. .
cudlificado Formar a los Educativos
docentes enla Direcciéon de
elaboracién de L . Curso virtual para la elaboraciéon Materiales y
p . Redisefar curso virtual. . R S 100%
guias diddacticas. de guias didacticas redisenado. Recursos
Educativos
Desarrollar la capacitacién sobre | Listado de participantes. Direccion de
g , . - . 100% .
la elaboracion de guias Registro de cdlificaciones. Materiales y
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ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
INDICADORES
diddcticas de grado y posgrado. Recursos
Educativos
Formar a los
docentes con las . .,
competencias Ejecucion d,e un plan de )
. capacitacién en: Uso del EVA, Capacitaciones Direccion de
necesarias para . . . . ,
Herramientas web 2.0, Busqueda, | Video tutoriales Tecnologias
explotarlas L - ., 97%
tecnologias y s'elecc.|on,. creaciony Monpol d.e la explotaciéon de para Iq’
: . licenciamiento de Recursos funcionalidades del EVA educacion
recursos disponibles - .
. Educativos Abiertos.
en forma libre y
abierta en Internet
Formar a los Instituto de
docentes y tutores Trabajo conjunto con la DGA y la . . )

. -, . investigacion y
en el modelo Direccion de Ordenamiento y Eventos de capacitacion edaaoaia
educativo del Desarrollo de EaD, en el dmbito P 100% P 909

: - desarrollados para la
sistema de de la formacion docente en .y
g . . ) educacion a
educacion a Educacidén a Distancia . .
. . distancia
distancia
Seguimiento al plan de Direcciéon de
Fortalecer el . . . .
L intervencion propuesto por las Informes quincenales de las Ordenamiento y
seguimiento al . .
secciones departamentales secciones departamentales y 100% Desarrollo de la
desarrollo del L . -,
. , referente al cumplimiento de las Gerencias. Educaciéon a
microcurriculo . .
tareas docentes. Distancia
Ejecutar el proceso de difusion y Reporte de resultados de Direccién de
aplicaciéon de la evaluacién al autoevaluacion y Ordenamiento y
Participar en el desempeno docente de la MAD heteroevaluacion al desempeno 100% Desarrollo de la
proceso de (autoevaluacion y docente de la MAD, por Educacion a
evaluacién integral heteroevaluacion) por semestre. semestre. Distancia
al docente. Andlisis de resultados de la Dos informes de resultados de la Direccion de
evaluacién al desempeno autoevaluacién y 100% Ordenamiento y

docente en la MAD, por semestre.

heteroevaluaciéon al docente.

Desarrollo de la

32




CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.1. DOCENCIA
1.1.2. VICERRECTORADO DE MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES CUMPLIMIENTO | RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS % DE
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Educacion a
Distancia
Conocer la Direccion de
influencia de las Tics | Revision bibliogrdfica e Estado del arte de la influencia Tecnoloalas
en los procesos de identificacion de variables de de las Tics en los procesos de 100% ara I%
ensenanzay estudio ensenanza aprendizaje P =
L educacion
aprendizaje
Conocer los
resultados de la Direccion de
experiencia s de la Anolm/s de datos y elaboraciéon Articulo elaborado 100% Tecnologias
ejecucion del Mooc | de articulo para la
de Contabilidad educacién
General
Desarrollo e implementacién de . . Direccién de
- . . Objetos con RA en las asignaturas ,
Utilizar la la aplicacion de RA para los . P . Tecnologias
. . . - . , ) de Biologia y Arquitectura de 100%
investigacion objetos de biologia y arquitectura para la
, Computadores. =
como vehiculo de computadores educacion
de desarrollo del Creacién de las aplicaciones de Direccion de
entorno RA de cada de las asignaturas de | 48 asignaturas con video tutorias 100% Tecnologias
Implementar Ciencias de la educacién para en RA ° para la
Realidad las video tutorias educacién
g;mne;rtigsodeenMAD Andlisis del impacto de los Articulo de la implementacién de ?giig:gngse
9 modelos en 3D en los procesos de | los 2 modelos: objetos en 3D y 32% ara I%
aprendizaje videos. P iy
educacion
Articulo de la implementacién de [T)giﬁg:gngse
Elaborar y publicar el articulo los 2 modelos: objetos en 3D y 0% ara I%
videos. P =
educacion
Promover la Planificacion y organizacion del Bases del concurso aprobadas. 30% Instituto de

cooperaciéon

tercer concurso de Buenas

Informe de difusidon del Tercer

investigacion y
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académica en EAD | Practicas en EaD. Proyecto Concurso de Buenas Prdcticas pedagogia
entre diversas lbervirtual-AIESAD Proyecto Ibervirtual para la
instifuciones de educacién a
educacidn superior distancia
y organismos
nacionales e
internacionales.
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1.2. INVESTIGACION ]
1.2.1 VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

CUMPLIMIENTO
ESC':'IB?;::\%I'TEIgIc::SOS Eggélcs:}-:‘llggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
40 docentes terminan su mdster / Dwecqoq ,de
. ., 100% Investigacion y
Gestionar la formacion de los PhD
. . . Postgrado
investigadores a nivel de - —
postgrado ] Direccion ,de
20 docentes inician master / PhD 100% Investigacion y
Postgrado
Direcciéon de
- Investigacion y
Promover la formacién de los .
: 10 talleres en competencias Postgrado /
docentes en competencias - : . ., 100% ; g
- . . -, bdsicas de investigacion Direccion
bdsicas de investigacion
General
1 Fortalecer | 1.1. Fortalecer| Academica
| rorigleceria 1. roridiecerias Promover la participacién de los 5 redes de investigacion en las Direcciéon de
investigacion, capacidades de los s . .,
. docentes en redes de que los docentes participan 100% Investigacion y
contribuyendo a docentes y grupos de | . - g .
. - !, investigacion activamente Postgrado
crear una cultura | investigacion - —
. - . Direccion de
de investigacion . . L . : .,
L 8 grupos de investigacion activos 100% Investigacion y
como distintivo . .
N Fortalecimiento y creacion de Postgrado
institucional . ! 7 - s
grupos de investigacion Direccion de
4 workshops para grupos de . .
. . i 100% Investigacion y
investigacion
Postgrado
Fortalecer los Departamentos y Direccién de
grupos de investigacion con la 10 becarios de postgrado 80% Investigacion y
incorporacién de nuevos Postgrado
investigadores (becarios de . Direcciéon de
15 nuevos Prometeos vinculados a : -
postgrado, Prometeos, docentes 93% Investigacion y
UTPL
postdoctorales) Postgrado
1.2.  Mejorarlas . . 5 laboratorios instalados . .,
instalaciones, Consolidar los Laboratorios de trabajando bajo metodologia de 100% Direccion de

equipamiento y

Prototipos instalados

retos

Innovaciéon
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1.2.1 VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

CUMPLIMIENTO
ESc')rBR-}\I?I'TEIgIc::SOS Eggélcs:}-:‘llggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
condiciones para la Puesta en marcha de 6
investigacion e . laboratorios de prototipos: Nuevos . -
. - Equipar y poner en marcha los . ) . Direccion de
innovacion ! . Materiales , Alimentos, MedialLab, 920% .,
Laboratorios de Prototipos . s Innovacion
[+D Lacteos, Innovaciéon Docente
e Hidrologia
Apoyar la investigaciéon bdsica . .,
. . . S Direccion de
con huevos laboratorios de Sistema de colecciones bioldgicas .
. . - . . 100% Transferencia de
investigacion asociados a fortalecido -
Conocimiento
Smartland
Direccién de
Gestidn y apoyo para compra de Invesfigacion y
Y apoyop P 2 nuevas bases de datos Postgrado /
bases de datos vy libros .. 100% ; g
S adquiridas Direccion
especializados.
General
Académica
. . Direcciéon de
1 sistema para el manejo de : -
royectos en primera fase 100% Investigacion y
Apoyar las iniciativas y la labor de P Postgrado
investigacion de los docentes con | Proceso de seguimiento, . .,
. . : - 2 . Direccion de
fondos internos para investigacion | evaluacion y difusion de : -
- . ., 95% Investigacion y
resultados de investigacion
; Postgrado
ejecutado
Gestionar y apoyar a los docentes Direccion de
Y apoy 1,500.000 de fondos externos Investigacion y
en la consecucion de fondos .
. . . captados (incluye proyectos de 50% Postgrado /
externos para investigacion / ) . S . . !
; investigacion y consultoria) Direccion de
consulforia . L
innovacion
1.3. Mejorar los Apoyo en la elaboracion del Direccion de
. . Reglamento de carrera y - .
incentivos para la reglamento de carrera y 100% Investigacion y

Investigacion e

escalafén docente UTPL

escalafén aprobado

Postgrado
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1.2. INVESTIGACION ]
1.2.1 VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

CUMPLIMIENTO
ESC')I'BR::\%I'TEIgIc::SOS Eggélcs:}-:‘llggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
Innovacion Direccion de
Docentes abandonan la Investigacion y
Apoyo a los docentes que se .
; categoria de no cumple en el Postgrado /
encuenfran en la categoria de no . 50% . !
. escalafén docente ( 2P, 20AG y 25 Direccion de
cumple en el escalafén docente .
AX) fransferencia de
conocimiento
Direcciéon de
Investigacion y
Apoyo a los docentes en 10 nuevos docentes fitulares 0% Postgrado /
titularizaciéon y Principalizacion principales ? Direcciéon de
transferencia de
conocimiento
Direccion de
Normativa para ano sabdtico 100% Investigacion y
Apoyo en el perfeccionamiento Postgrado
de investigacién de los docentes: . Direcciéon de
= Y : 4 docentes en estancias : -
ano sabadtico, estancias 100% Investigacion y
o L postdoctorales
postdoctorales, participacion en Postgrado
eventos académicos y cientificos | 30 docentes que han participado Direccién de
en eventos cientificos y 100% Investigacion y
académicos apoyados por la UTPL Postgrado
Difusidon de politicas institucionales
y herramientas de propiedad 10 nuevos registros de propiedad 100% Direccién de
intelectual que promuevan su intelectual ° Innovacion
aplicacion.
Generar acercamientos entre
Universidad-Empresa que recojan | 2 registros de propiedad 100% Direcciéon de

pedidos de "demandas
tempranas"

intfelectual fransferidos.

Innovacion
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CUMPLIMIENTO
ESC')I'BR::\%I'TEIgIc::SOS Eggélcs:}-:‘llggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
1.4. Promover los Apoyar la preparaciéon y 4 nuevas maestrias de Direcciéon de
postgrados de presentacion de nuevas maestrias vestiaacion enviadas al CES 25% Investigacion y
investigacion de investigacion al CES 9 Postgrado
1.5. Incrementarla 2 nuevos observatorios con 20% Trgrlmrsefgrcelgggfje
participacion de los | Integrar la actividad de estudiantes, Practicum en marcha ° Conocimiento
estudiantes en la investigacion en la actividad - - :
investigacién en académica 5 estudiantes de pregrado como Direccion de
inNovacion co-autores en publicaciones 100% Transferencia de
cientificas Conocimiento
2.1. Impulsar una
estrategia de .
- 5 acuerdos firmados entre . L
Innovacion basada Fortalecer el lazo entre la UTPL y el . . L Direccion de
. empresas/centros de investigacion 100% .,
en el desarrollo del Sector empresarial . . Innovacioéon
Parque de y el parque de innovacion
2. Incrementar la Innovacién de la UTPL
capacidad de 00 p | Promover el trabajo bajo la Direccion de
transformacién del | 2= Fromoverid | metodologia de Retos en los 16 prototipos generados 94% Innovacion
conocimiento. Inhovacion paraia laboratorios de Prototipos
creacion de Transferir los prototipos generados Direcciéon de
Prototipos y en los Ioboroeorios Pos g 4 prototipos transferidos. 75% Innovacion
emprendimientos Socializar | Vg Instioc I
basados en ocializaria hormativa Instituciond . Direcciéon de
conocimiento referente a la creacion de Spin-off | 2 Spin-off creados 75% InNovacion
) a la comunidad Utepelina
3 Meiorar la Difundir los resultados de Direcciéon de
és’rién gel 31 Meiorar la investigacion de los grupos de Plataforma Web 100% Transferencia de
9 . -1 MEJOK investigacion en UTPL Conocimiento
conocimiento y divulgacion de los Direccion de
promover su resulfados de la Apoyar en la difusién de Investigacion
transferencia ala | investigacion POy 100 publicaciones Scopus/ I3l 100% 9 Y

sociedad

resulfados de investigacién

Postgrado
/Direccién de
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INDICADORES
Transferencia de
Conocimiento
Direccién de
Investigacion y
. . . Postgrado
20 publlcoaones catdlogo 70% /Direccion de
Latindex .
Transferencia de
Conocimiento
Direcciéon de
Investigacion y
100% Postgrado
10 libros revisados por pares ° /Direccién de
Transferencia de
Conocimiento
Comunicar las actividades y 1007% EJ.eCUC.I,On de.Plc!r,\ de Direcciéon de
. . > Comunicacion y Difusion. .
resulfados de investigacion . Ay . ., 100% Transferencia de
. 10 visualizacion de informacion / .
producidos en UTPL . ., Conocimiento
infografias generadas
3.2. Ampliar el registro Acftividades a Incluir: trabajos de
de la informacién de | Registrar actividades académicas | fin de carrera; becas BRU, . .,
. . . - . . Direccion de
las actividades y los |y cientificas que son parte de CV | becarios de investigacion, .
100% Transferencia de

resultados de la
investigacion — SIAC
para mejorar la

de los docentes investigadores a
SIAC

Proyectos académicos, de
transferencia de conocimiento e
Innovacion

Conocimiento
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.2. INVESTIGACION ]
1.2.1 VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES

INDICADORES

CUMPLIMIENTO
% DE
INDICADORES

RESPONSABLE

gestién

Apoyar los procesos de gestién de
la carrera de los docentes
investigadores de UTPL y soporte
procesos foma de decisiones
relacionadas con la gestién de la
investigacion de UTPL.

Nuevos tipos de resultados de
investigacion registrados en SIAC
80% docentes UTPL que registran
informacion en SIAC (incluye
docentes invitados y externos).

5 Portales web sobre grupos de
investigacion

Uso de SIAC como fuente de
informacion oficial usada en los
procesos de categorizacion
docente, evaluacién docente,
gestién de grupos de
investigacion, certificacion de la
actividad investigadora,
proyectos de investigacién, toma
de decisiones (informacién por
dreas, departamentos, secciones,
grupos de investigacion e
informaciéon personal)

100%

Direccién de
Transferencia de
Conocimiento

3.3. Promover la
gestion inteligente
del territorio -
Iniciativa Institucional
SmartLand.

Gestionar los proyectos de
investigacion relacionados con la
iniciativa institucional Smart Land

100% de Proyectos de
investigacion aprobados en
convocatoria 2015 y proyectos
reprogramados

50 resultados de proyectos de
investigacion que forman parte de
SmartLand son difundidos a través
de medios de comunicacién.

100%

Vicerectorado
de Investigacion

Transferir resultados de
investigacion de proyectos Smart
Land hacia el sector privado y/o
publico

10 resultados transferidos a los
gobiernos locales - Smartland

60%

Vicerectorado
de Investigacion
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.2. INVESTIGACION ]
1.2.1 VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

CUMPLIMIENTO
ESC':'BR-ErTEIgIc::SOS Eggég:‘xlggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
. . 5 instituciones externas participan
Establecer alianzas regionales e .
. . . en Smartland Vicerectorado
infernacionales a fines a los 40%

objetivos de Smart Land

500.000 en fondos captados para
proyectos Smart Land

de Investigacion

41




CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES

INDICADORES

CUMPLIMIENTO
% DE
INDICADORES

RESPONSABLE

1.3.1.1 GERENCIA FINANCIERA/PRESUPUESTO/ADMINISTRATIVA/INFRAESTRUCTURA FISICA

Incorporar la
investigacion
como elemento
clave de la
formacién

Contar con los permisos de

construccion y licencias 80%
Garantizar los ambientales.
avances de Seguimiento semanal de la Terminados los trabajos de
ejecucion del planificacion de avances de obras | movimiento de tierras y muros 60%
Proyecto Santiago en funcién del cronograma anclados.
de las Montanas Inicio de trabajos de cimentacion,
muros, montaje de estructura 0%
metdlica.
Fortalecer la
investigacion y la
docencia en el drea | Concluir en plantas libres el e .
Técnica y aumentar | Proyecto de construccion Edificio Edificio en’(regodp (I?Ion’ros liores y 80%
. , redes maftrices principales)
la capacidad de Calle Paris
aulas enla
Universidad.
Ampliar los espacios
culturales y Terminar el Proyecto de
deportivos para Construccién del Nuevo Edificioy | Construcciéon y adecuacién de
fortalecer la espacios exteriores, en funcidon de | dreas exteriores del drea 78%
formacién integral las directrices del drea deportiva y | deportiva.
de la comunidad cultural
universitaria.
Impulsar la Instalacion de equipamiento en . .
odzcuocién de Laboratorio de gp:rociones Equpos msfrolados yen 100%
. o funcionamiento.
laboratorios en las Unitarias
diferentes dreas Adecuacién de laboratorio de Terminacién de obra civil, 100%
académicas para Gastronomia instalacion de equipamiento
fortalecer la Soporte y readecuacion de Areas de la Finca La Palma 60%

docenciay la

Servicios Agropecuarios en la

readecuadas

Gerencia de
Infraestructura
Fisica
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA

CUMPLIMIENTO
LR AK S AK ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS
INDICADORES
investigacion. Finca La Palma
Laboratorio adecuados en los pre
Adecuacién de laboratorios de laboratorios temporales de
. . e 100%
Alimentos arquitectura y Artes en el edificio
numero seis.
Remodelacién de las
dreas internas del S . L,
Definicion, terminaciéon de obra
campus para dotar A .,
. civil e implementacion de - . .
de espacios o . Oficinas en funcionamiento. 55%
mobiliario en Oficinas de planta
adecuados a . . e
baja de Cittes y edificio Central
docentesy
estudiantes
. Terminacién del Departamento de | Espacios de oficinas operativas
Adecuacion de . .,
. .. Economia y adecuacion de los para el Departamento de
dreas académicas . . . ; . 100%
. Departamentos del drea Socio Economia y del Area de Socio
para cubrir nuevos P ,
L Humanistica Economia.
requerimientos de — -
- Redefinicidn de salas de tutoria y
contratacién de . o . .
salas de reuniones del edifico de Salas en funcionamiento. 5%
Docentes .
Cittes
Mejorar las dreas Planificacion y Diseio del
exteriores del paisajismo de la dreas abiertas del | Disefo aprobado 100%
campus Central campus
Ampliar el servicio de
pago automdtico de | Implementar el pago a través de Implementado el sistema de .
; B . , . . Gerencia
matricula a traveés transferencias en linea con las pagos de matriculas a través de 32% Financiera
Impulsar la fransferencias instituciones financieras fransferencias en linea.
formacion integral | electrénicas
del estudiante Mejorar la Elaborar un Plan Trimestral de Mantener los gastos de .
. ., .. . - . Gerencia
planificacion en mantenimiento preventivo de mantenimiento en relacion a lo 50% - .
- I i . Administrativa
mantenimiento, edificios. efectuado en el ano anterior
servicios de Elaborar y aplicar un Plan de Mantener los gastos de 80%
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA
1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

CUMPLIMIENTO
LR AK S AK ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS
INDICADORES
tfransporte y mantenimiento de generadoresy | mantenimiento en relacion alo
adquisiciones aires acondicionados. efectuado en el ano anterior
menores Rees’rruc’riuromon de ru’rqs Y NUmero de rutas modificadas 100%
frecuencias en los recorridos.
Fortalecer el circuito ., .
Renovacion de cdmaras
cerrado de L B} . . . .
. analdgicas con camaras digitales | Numero de cadmaras IP instaladas 40%
seguridad para L oS
C - IP y centralizacion del servicio.
vigilancia
Soportar Ios.procesos Adecuacién de espacios fisicos y | Espacios fisicos adecuados de
de evaluacién y e . .
o soporte en la adquisicion de acuerdo a solicitudes atendidas 100%
acreditacion de las - o - . .
. . suministros, mobiliario y equipos. por titulacion.
fitulaciones
Identificar las Intensificar la supervision en el Reportes mensuales de supervision 100%
necesidades de los mantenimiento de edificios de mantenimiento de edificios. °
docentesy
administrativos en Elaborar informes de inspeccién NUmero de érdenes de
. L 100%
cada puesto de (check list). mantenimiento generadas.
frabqgjo
. Complementar las
Potenciar la L . L
. .7 nuevas adquisiciones oo . . L Anteproyectos arquitecténicos de
inclusion y Planificacion Arquitectonica de
"y de Terrenos de la . g los centros de Cuenca, Coca,
democratizacion Centros propios segun ) 20%
- UTPL, para la - . Nueva Loja y Quevedo
de la educaciéon - necesidades de los coordinadores
. proyeccion futura de entregados. .
superior Gerencia de
los Centros
- Infraestructura
Convertir los Proyectar las Fisica
Centros construcciones y - . . L.
. N - . ., . Planificacion arquitecténica en
Universitarios en adecuaciones segun | Construccion de obras civiles en . . s
. . . Centenario y ejecucion de obras 60%
focos de impacto |los espacios Tumbaco y Centenario.
! en Tumbaco
cultural y existentes de los
desarrollo social Centros propios
Institucionalizar Socializar politicas y | Realizar talleres de capacitaciéon Registro de capacitaciones 67% Gerencia
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA
1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

CUMPLIMIENTO
IR S IO IR ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS
INDICADORES
procesos y procedimientos que | al personal relacionado con los realizadas Financiera
estructura involucren al drea trdmites y registros financieros.
universitaria financiera
Identificar las causas de lademora | . . . .
en el frdmite de devolucion de D|§m!nU|dos los hempos de .
L : tfrédmites. Devoluciones tramitadas 33%
Redefinicion de valores a estudiantes y propuesta L, o
. en relacién al total de solicitudes.
procesos para de mejoras.
optimizacién de los Levantamiento y revision de los
tr&mites financieros procesos: trdmite de pago a Propuestas de mejoras en los 74%
proveedores, pago de vidticos y procedimientos planteados ?
adquisicidén de pasajes.
Identificar las funcionalidades Informe de las funcionalidades y
Mejorar la operativas del sistema que revision. Implementacion de las 79%
funcionalidad del requieren revision. mejoras propuestas.
sistema financiero a | Implementar el médulo de
través de la proyectos de investigacién, Mdédulo implementado y en 40%
Alcanzar una implementaciéon y tecnoldgicos y de infraestructura funcionamiento. ?
cultura de calidad | automatizacién de en la nueva versidn del sistema.
procesos. Automatizar las conciliaciones de | El 50% de las T/C a fravés de la 4%
tarjetas de crédito. conciliacién automdtica. °
Mejorar la gestion de
la ndmina con la Coordinar la integracién del
integracién del sistema de RRHH con el sistema Desarrollo de interface 0%
nuevo sistema de de ndmina y financiero
RRHH
Fortalecer las
aptitudes del
personal a través de | Formacién al personal responsable | Programas de capacitacion para 70%

la capacitacion en
dreas claves para el
desempeno de Ias

de los procesos contables

las lideres de dreas
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA

CUMPLIMIENTO
LR AK S AK ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS
INDICADORES
actividades
Implementacion de software para | Software implementado y
recepcion de solicitudes y funcionando en recepcidén de
. . . . - - . 80%
direccionamiento de solicitudes y direccionamiento de
Fortalecer la gestion | requerimientos. requerimientos. .
h Y Gerencia
de la gerencia Capacitacion al personal en - .
LS . i, . Administrativa
administrativa cursos en atencion al cliente, . .,
.. Personal capacitado en atencion
superacion personal y cursos ) 100%
. - al cliente.
especificos en funcidén de las
actividades.
Determinar fechas y dar
cumplimiento en la presentacién
Informar . L . .
o mensual de ejecucion de Oficio de entrega de presupuesto
periddicamente a las - 95%
. presupuesto ante el Rectory en las fechas establecidas
autoridades de la . - .
. .2 Vicerrector Administrativo
ejecucion del Fi .
resupuesto para INANCIETO.
Pres iy Presentacion trimestral de L
mejorar la gestion de | . iy . Acta de presentacion de
. ejecucion presupuestaria a . = .
ingresos y gastos . ; . ejecucidn presupuestaria a Junta 28%
Vicerrectorados y Direcciones :
de Directores
Generales. .
Gerencia de
Involucrar a las Presubuestos
direcciones Elaboracion y presentacion de P
departamentales en | Presupuestos Departamentales por | Acta de presentacion trimestral. 50%
la gestidon secciones y titulaciones.
presupuestal
Revisidn del presupuesto del plan | Informe de requerimiento para
Integrar el . . . .
de mejora y considerar partidas considerarlos en presupuesto 33%
presupuesto general e
) . especificas en el presupuesto. anual.
de la universidad con — - - —
. Seguimiento de la ejecucidon Informe de cumplimiento y
el plan de mejoras ; . -,
segun el cronograma establecido | generacion de alertas por cuenta 43%

institucional.

por los responsables.

a cada responsable.
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1.3. GESTION ADMINISTRATIVA
1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

CUMPLIMIENTO
ESc')rBR-}\I?I'TEIgIc::SOS Eggélcs:}-:‘llggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
Elaboracién de plantilla para Plantila elaborada 100%
control de avance.
o Reportes obtenidos por revision de
Identificar Seguimiento de ingresos y gastos rupos de cuentas por rubro
oportunamente los ot . 9 V9 grup . P 100%
corrientes e inversion presupuestario.
rubros que exceden
en el presupuesto y - -
Proponer cambios o incrementos .
presentar el plan . o Reporte de conftrol y solicitudes de
. en la partidas en funcién de los : 73%
correctivo . . los planes correctivos.
requerimientos institucionales.
Determinar un Estudio, andlisis y definicién en la . - .
- o - Gastos operativos y Administrativos
sistema de costeo clasificacion entre gastos o 0% .
. - . - . clasificados. Gerencia de
por titulacion que operativos y administrativos.
o I Presupuestos /
permita identificar la .
- . ., . . . ., Gerencia
eficiencia en el Implementacion de un sistema de | Sistema de Costos por titulacion - .
. . ., . hy ) 0% Financiera
manejo y aplicacidon | costos por fitulacion. implementado
de los recursos
- Emisidon de la Cédula
. Presupuestaria. 100% .
Gestionar el uso del QLIK VIEW L Gerencia de
; . - Reportes automdaticos de la
como herramienta presupuestaria |. o . Presupuestos
informacion de los ingresos por
maftricula.
Intfroducir la gestién presupuestal a
Fortalecer la gestion | los Directores de Departamento Actas de reuniones con directores 6%
integral de para la optimizacién de los departamentales. °
presupuesto recursos
Elaboracion, presentacion y
difusién de reglamento de Talleres de socializacion 71%
Presupuesto y Politicas de egreso
Capacitacion gllel equipoen Realizar capacitaciones: Gestidon
temas de gestion presupuestal y 100%

conftrol interno

de presupuestos y Control Interno
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1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA

CUMPLIMIENTO
ESc')rBR::\I?I'TEIgIc::SOS Eggélcs:}-:‘llggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
Definir procesos de Presentacion de procesos
elaboracién de los Levantamiento de procesos P 70%
aprobados
presupuestos.
Soportar a los
responsables de las Elaboracion de plantilla y de Documentos elaborados con
nuevas ofertas y . - 70%
L formato diagramas de flujos
redisenos
curriculares.
Elaboracion de matriz de revision
gue incluya frecuencia y Matriz aprobada 100%
definicién de muestra
Procedimientos de conftrol interno:
Area financiera
- Informe de cumplimiento de
politica de gestién de egresos
- Informe de cumplimiento de
Garantizar el Revisién de las politicas y poliica docencia e.XTrO'
L . . - Informe de cumplimiento
cumplimiento de la procedimientos: P -
. . politicas de autorizacion cuentas
normativa de la -Docencia extra or cobrar
universidad. -Cuentas por cobrar P -y 50%
- - Informe de recuperacion
-Némina
e . cuentas por cobrar
-Politicas y procedimientos - L
. - Informe de verificacion de
académicos .
descuentos por anticipo y otros
Académicos
- Autorizaciéon tercera matricula
- Devolucién y anulacion de
matriculas
. - Reactivacién de matriculas
1.3.1.2 DIRECCION DE OPERACIONES
Promover un | Fortalecer el Incrementar el seguimiento a las | * Indicadores de cumplimiento all 100% | Gerencias de
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA

CUMPLIMIENTO
LR AK S AK ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS
INDICADORES
claustro de seguimiento y registro | actividades de desempeno y seguimiento ala actividad drea
docente de cumplimiento de |seguimiento a la funcidn docente |docente.
alfamente las actividades en base al normativa * Proceso Seguimiento de actas
calificado docentes. (Herramienta) implementado
* Informe sobre el seguimiento de
las actas.
Reforzar el soporte a
los procesos de Area de graduacién con
graduacion de Consolidar la gestiéon del proceso : gracus Gerencias de
L) B} funciones definidas y en 75% h
pregrado y de graduacion en cada drea = darea
Impulsar la operacion
A postgrado en cada
formacién integral |
. dreq.
del estudiante -
Ampliar el modelo .
. Implementar matricula y Propuesta aprobada. .
de operatividad del . ; .2 , Gestion
! L evaluacién en linea de los Evaluacion en linea :
estudio del inglés con . L . Operativa
T estudiantes de inglés implementada
instituciones externas
Apoyar la gestion de
Acreditar los evidencias en los . . * Archivo de las titulaciones en
Mantener y garantizar un archivo - .
programas procesos de . . . base en lo que se acrediten Gerencias de
P o actualizado de evidencias y base | - . . 75% .
académicas de la | acreditacion y ; - Numero de evidencias y base de darea
. . -7 de datos por Titulacion . g
Universidad evaluacion datos por titulacion
institucional
Gestionar la
plataforma Soporte y mejoras al sistema de .

. o . ; Gerencia de
Potenciar la tecnoldgica evaluaciones presenciales de Tecnologias de
inclusién y requerida para el MAD (Confraparte - MAD, Proceso, | Mejoras implementadas 100% g1as ¢

" . . . la Informacion
democratizacién | nuevo modelo Mejoras herramienta, arquitectura (T
de la educaciéon | evaluaciones y disefio de la nueva solucién)
superior presenciales MaD
Continuar con la Implementar LAN FASE Il (acceso) - | Informe de Mejoras propuestas 7% Gerencia de

ampliacion y mejora

consultoria y ejecucidn, mejorar

NUmero de dreas con red

Tecnologias de
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1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA

CUMPLIMIENTO
ESC')I'BR::\%I'TEIgIc::SOS Eggélcs:}-:‘llggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
del servicio de puntos de red campus UTPL (FASE | cableada certificada vs el nUmero la Informacion
conexiéon LAN/WLAN | 1) de dreas de la universidad ()
en campus UTPLy Andlisis de mejorar Red LANy .
Centros Regionales WLAN del centro (UIO) Informe de mejoras de propuesta 685
en un 60% Implementacion de una solucidén .
Seguridad Perimetral de redes de Heramienta Implementada 89%
9 . (Firewall, WebContent, IDS) °
acceso a servicios.
- Dos ventanillas electronicas en
Implementar ventanillas Loja, Una en Quito, Una en 759
electréonicas Guayaquil para generaciéon de ?
certificados y consulta de trémites
. . - Tres procesos automatizados
Automatizar nuevos servicios
L . - IVR con consulta a centros y 55%
estudiantiles en Linea ,
futorias
Implementar Aplicativo de - Un servicio de consulta en 100%
Ampliar el alcance servicios moviles aplicativo mévil °
de los servicios en Reestructuar vy difundir el portal de | - Propuesta de diseno del nuevo 80%
linea, al menos 3 servicios estudiantiles portal. ° .
LT - - - Gerencia de
NUEVOS Servicios: - Redireccionamiento de .

; ; .. . Servicios
aplicaciones moviles, llamadas UTPL a Cronix Estudiantiles
portal en lineq, - Conexidon CRM Cronix desde UTPL
ventanillas . Loja
electrénicas. Enlazar Cronix a'la UTPL - Un proceso de gestion de call 94%

center definido.
- Acceso remoto a monitoreo de
indicadores de Cronix On Line
- . - Plan de campanas aprobado.
Incrementar campanas proactivas -
. . - Una campana de uso del correo 25%
de informacién .
electronico UTPL
Ampliar la difusion de servicios - Un catdlogo de servicios 50%

estudiantiles con el apoyo de la

aprobado
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CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA

CUMPLIMIENTO
LR AK S AK ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS
INDICADORES
direccién de comunicacion - Propuesta de incentivos para la
actualizacién de datos por parte
del estudiante
- Propuesta aprobada de
Construir con los coordinadores comunicacion con los centros
. Mejorar en un 30% el . - Aprobaciéon de la propuesta Gerencia de
Convertir los regionales y zonales el nuevo o
esquema de . - - Implementar el nuevo esquema 100% Servicios
centros - esquema de comunicacidén con . g B L
. . atencion, de comunicacién a través de Estudiantiles
universitarios en - L. los centros . .
. comunicaciéon y videoconferencia y portal de
focos de impacto . g : .,
cultural coordinacién informacién
Y . operativa de los - Un informe de uso del portal de
desarrollo social . . ..
cenftros. Ampliar el uso del Portal de informacion.
-, - e s 100%
Informacion - Una campana de difusion del
portal de informacién
Determinar los lineamientos para . .
. . Documento de los lineamientos
actualizar los cambios del qutorizado 100%
distributivo en la herramienta SIEC.
Establecer el 60% de | Elaborar la normativa que regule
la normativa de el levantamiento del calendario .
. . . Normativa aprobada 100%
planificacion académico para docentes y
0 . académica estudiantes.
Institucionalizar - . - -
administrativa Construir la normativa y alcance .
procesos y ; o iy Gerencia de
(material del proceso de planificacion del o - .
estructura o e . L Manual del proceso planificador Planificacion
L bibliografico, ciclo académico (fecha de 30%
universitaria = _) , S del NSGA
administracion del matricula, segmentacion, ingreso
distributivo, de notas, efc.)
calendario, Formalizar la gestién de material . . fe
planificador) bibliografico con EDILOJA Proceso de Material bibliografico 80%
Levantar el procedimiento de las o
. . L. Proceso de Autorizaciones
autorizaciones académicas 75%

(calendarios, distributivo, oficio de

académicas
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1.3. GESTION ADMINISTRATIVA
1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

CUMPLIMIENTO
LR AK S AK ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS
INDICADORES
aprobacioén, instructivos, periodos
académicos, ingreso notas)
Determinar los lineamientos que
normen la oferta, matricula y Lineamientos autorizados y
o . 100%
facturacion de eventos tales ejecutados.
Como: congresos, seminarios, efc.
6 procesos levantados, minimo 3
Levantar y evaluar los procesos bad 50%
del equipo operativo AProbados.
Informe de cumplimiento
Socializar a todo el personal UTPL | Minimo un 80% del personall 759
las nuevas politicas para las docente y administrativo °
. _ . evaluaciones presenciales de la socializado con las nuevas
Mejorar la eficiencia L -
L Ly MaD, postgrado e inglés. polificas.
de la participacion - -
Organizar operativamente el
del personal en los . e . s
cuadro de salidas a evaluar para | Distributivo organizado a inicios de
eventos de S . - ; . 75% .
iy minimizar el numero de salidas del | cada periodo académico Gestion
evaluacion )
o . . personal de la UTPL Operativa
Institucionalizar presencial de MaD Coordi Ia elab =
procesos y junto conlas . oolr morTo e doromon © 10%
estructura direcciones de la L:np em.enToqofn e,ErJ.nO | R imientos definid
universitaria MAD y RRHH erramienta informatica para la equerimientos definidos
distribucidn de los docentes
evaluadores.
Direccionar la problemdatica
ingresada al sistema DEIAP de la NUmero de casos registrados vs 80%
evaluaciones presenciales de la numero de casos resueltos. °
MaD vy dar seguimiento.
Coordinar la 100%
implementacién de | Validacion de la herramienta de ? Gestién
una herramienta generacién de horarios y Herramienta operando. Operativa

informdtica para
generacién de

asignacién de aulas.
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horarios.
100%

Gerencia de
Tecnologias de
la Informacion

(TI)

Desarrollar el prototipo e
implementacién de un sistemas de | Prototipo implementado
gestién de actas

-Automatizar un
mayor numero de

Procesos y servicios
académicos
administrativos:
gestién de actas,

Implementacién del Sistema de
Digitalizacion (Contratos, Herramienta implementada 95%
Convenios, Archivos)

Implementar Matricula Educacion

Institucionalizar

repositorio digital, . ; Herramienta implementada 100%
procesos y SO Continua en linea
distributivo - y: - : .
estructura . I Apoyar la implementacion del Validaciéon de Arquitectura y
. o académico, tramites | . . 100%
universitaria o L sistema de RRHH Servicios
estudiantiles, emisidon — =
de reportes. qestion Implementacion de la Gestion
P 9 consolidada de Usuarios de los Herramienta implementada (FIM) 85%

del calendario,
frédmites académico
administrativos.

sistemas de la Universidad FASE |

Aplicacién 80%
Automatizacién Becas
Distributivo Académico
Reconocimiento de Estudios
Registro de Sanciones 100%
Alumnos Graduados
Seguimiento de Tesis
Actualizacion de Datos
Equivalencia de Componentes
Implementar una herramienta de | Documento de Andlisis y

Implementacion de requerimiento
identificados del NSGU
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apoyo para la distribucion del Arquitectura
personal docente para las
evoluciones a distancia. (Fase )
Consolidar plataforma libros Documento de Andlisis y
L - 100%
electrénicos. Arquitectura
Implementar Office 365 Diseno y plan de Implementacién 100%
Potenciar servicio de trdmites
estudiantiles en linea (Evaluacion | 1 prototipo con solucién de BPM 100%
de solucién con BPM)
Ventanillas electrénicas 1 ventanilla piloto en Loja 100%
Reestructurar el sistema de Intranet
Cittes para una mejor gestion de Arquitectura y diseno 100%
proyectos de Investigacion
Implememomo,n _de soluciones de 1 Applicativo de consulta de
plataformas moéviles para informacion maévi 100%
estudiantes - Universidad Movil )
Cambio .c!e pIOTOfOrmO pard 3 certificados implementados 60%
generacion de certificados
Ampliar los servicios
fecnologicos Apoyo de un proveedor para
gerenciados: red poy Pro para NUmero de soportes ejecutados 100%
) soporte especializado de servicios.
LAN, Servidores y
Desarrollo
Fortalecer el sistema * Una encuesta de satisfaccion.
de gestion de * 3 procesos implantados en base
calidad de los Implementar el plan de gestién de al plan de gestion de la calidad.
Alcanzar una Servicios . * 1 auditoria de calidad de los 3 92% Gerencia de
. . . . |la calidad de los procesos. .
cultura de calidad | universitarios, a traves procesos implementados. Procesos
dela 100% del cumplimiento en base a
implementacion de la norma
un 30% de la norma | Institucionalizar la metodologia de | * 1 plan de difusidon del sistema de 75%
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ISO 9001:2008 de la gestion de la calidad de los calidad.
gestiéon de la calidad | procesos criticos y prioritarios de la | * 3 Talleres de sensibilizaciéon en
en procesos de: gestiéon de la calidad. tema de calidad.
Planificacion * Manual de atencidén de servicios,
Académica, estructurado con boletines de
Seguimiento instrucciones, complementando el
Actividad Docente, manual de atencién de servicios
Titulacién, Matricula, estudiantiles.
Servicios Generales
(Tramites),
Reconocimiento de
Estudios,
Evaluaciones
Presenciales.
100 % de elaboracién de
propuestas de 8 macro procesos:
. (Planificacion Académica,
Elaborar la propuesta de mejora . .
de los procesos criticos y Serwqos Generales _(Trgml’res), 100%
e TR Matricula, Reconocimiento de
prioritarios de la institucion. ) . : =
Estudios, Evaluaciones Titulacidn,
Seguimiento Docente,
Seguimiento Académico).
* 70% del monitoreo de lo
implementado de los 3 procesos.
Ejecutar y monitorear la mejora de | * 1 informe de seguimiento
los procesos criticos y prioritarios administrativo de la gestién en los 92%

de la institucion.

cenftros universitarios a los
procesos de: Practicum,
evaluaciones, titulacion, becas,
matricula, frémites.

55




CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA
1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

CUMPLIMIENTO
ESC')I'BR::\%I'TEI&II%SOS Eggélcs:}-:?[lggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
* 1 Plan de comunicacion
Definir e implementar un esquema gln;r;iiirr?ésc;ccdemlco,
de capacitacién integral de las N Fljevoluociéﬁ de aplicacion de
nuevas definiciones, procesos o P
. . normas externas e internas (
funcionalidades e .
procedimientos y boletines de
instrucciones) en los centros
G H | Validar perfiles en funcidon de la * Perfiles validados de los roles de 90%
oror;. lzgreT estructura todas las gerencias °
;Jer?:fr)i\lgmgg |(()JS Implementar un mecanismos de * Plan de Evaluacion de
funciones del evaluacién de desempeio del desempenio 95%
personal a través de perso.nol — Direccién de
evaluacion de Ampliar el conocimiento de la Operaciones
erfiles. desempberio visién de la universidad y Un evento de integracién anual 100% P
5de cépoci’rofién direccién, al personal
. ! Establecer un plan de Y -
d S .
(en coordinacion capacitacion continua para el Plan de c'opgcrroao.n definido
con RRHH) personal 2 Capacitaciones dictadas
Mejorar el nivel de * Actualizar la metodologia de
rr;gc;lure; dela ; Actualizar, re-definir atributos y P';gg#l';'; er;ebgcl'iijecg irsse’rji’rotﬁisonol
ofICIr]rO de PIOYEEI | caracteristicas de la oficina de Elevcn’roréoroc’reris’ricos o’rribu’rbs
d eion © fe | proyectos segun estdndares de de la PMO UTPL 50%
pg;l J:yomer]r eTc,>s' mejores prdcticas y vision * 50 % de oc’ruo‘lizocién de Gerencia
ORICTIVOS ESITATEQICOS | i1 chity cional. SN ; PMO(Project
y operacionales de caracteristicas y atributos de la
la institucién en un PMO UTPL Management
. " Office)
80% incrementando . . 100% de la base de
.. Consolidar base de conocimientos .
(50%) los servicios y en forma mensual conocimientos 2015 (proveedores, 100%
calidad de la oficina ) confratos, presupuesto)
de proyectos hacia | Ejecutar plan de Capacitacién y | * Levantar el plan de 100%

todos los niveles

fortalecimiento de competencias

capacitaciéon del 2015

56




CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA
1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

CUMPLIMIENTO
ESC')I'BR::\%I'TEIgIc::SOS Eggélcs:}-:‘llggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
internos de la a los gerentes de proyectos y * 100% de ejecuciéon del plan
institucion. personal de la PMO, enla
metodologia de direccion de
proyectos
* Generar reuniones trimestrales
Actualizar, mejorar y explotar el con las gerencias.
uso de herramientas para la * Emisiones de reportes trimestrales 100%
gestién de portafolios, direccion de acceso a la herramienta. ?
de proyectos y programas. * Trabajar un proveedor para el
mejoramiento del EPM
o . *70% Levantar y formalizar los
Certificar los principales procesos
de la oficina de proyectos segun Erocesos de la PMO. o L
Norma ISO 9001-2008 (sistema de | 2> de avance de certificacion
. ) de los procesos implantados en
gestion de la calidad para la
PMO). los proyectos vs procesos de la
PMO
* Elaboracién del plan de
comunicacion de proyectos y
procesos de PMO.
. I
Difundir, socializar los procesos de Cg%:iiggirgﬁggmemo del plan de
PMO vy los proyectos hacia todos |, One Page men.suol 80%
los nivel involucrados " ) Gerencia
Generar 2reportes de avance a PMO(Project
los patrocinadores por proyecto. Management
* Reuniones trimestrales con la alta Office)
gerencia.
Implementar auditorias de confrol | * Una auditoria al ano de los
y calidad de procesos y servicios | procesos y servicios PMO.
de la PMO (septiembre )
Proveer indicadores de gestion * Implementaciéon del portal con 75%

para todos los niveles involucrados

informacion de los proyecto para
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para la gestion de proyectos todos los niveles.
* informes de semestral del estado
del estado del portafolio de los
proyecto (% de desviacion en
costo tiempo y alcance)
* Medir de niveles de satisfaccion
de los proyectos ejecutados.
Implementar la herramienta que 70% de Tareas configuradas en el
permita la organizacién de las sistema vs tareas que deben
. tareas internas y externas, para ejecutarse para los procesos de 30%
Consolidar el uso y . . . P
. prematricula, matricula y prematricula, matricula y
manejo de las : :
herramientas de postmatricula. postmatricula
Alcanzar una L . Actualizar los distributivos 6 Distributivos actualizados en la Gerencia de
. administracion del L. . - - .
culturade calidad | —.7, . . académicos en la herramienta herramienta Planificacion
distributivo y del . ; . 90%
. SIEC, a partir del periodo abril -
calendario
académico Agosto 2014,
Aumentar la utilizacion de la % de acceso a la herramienta
herramienta SIEC a niveles para la emision de reportes 30%
directivos
Emitir Informes de operacién Un informe por mes:
mensuales (servicios, difusién de 759
Consolidar el modelo |logros y novedades de SSEE, Buzdn °
de atencioén de informacién y consultas)
infegrada del Implementar un tablero de Base de datos de indicadores .
. L . . , Gerencia de
Alcanzar una estudiante en base a |indicadores, como apoyo en la disponible en linea 75% Servicios
cultura de calidad |indicadores y gestién de servicios Estudiantiles
estandarizacién de Determinar la satisfaccién de los - Propuesta de estrategia de
protocolos de estudiantes en cuanto a los encuesta 4%
atencioén. servicios estudiantiles (Buzén de - Aplicacién de una encuesta a un °
informacion y consultas) grupo de estudiantes determinado
Definir protocolos de - Plantilla para solicitar 85%
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comunicacion con las dreas informacion de estudiantes de
académicas para emisién de Pregrado y Postgrado
certificados - Repositorio compartido con los
temas de tesis pregrado y
postgrados
- Proceso mejorado para obtener
los planes académicos y
elaboracién de certificados
académicos
Un informe de cierre de archivo
Transferir la gestion del archivo activo
activo al archivo general con el Un Informe de entrega recepcion 100%
apoyo de un proveedor de la documentacion del archivo
activo
- Dos certificados
descentralizados que pueden ser
realizados en los centros
Descentralizar la emisién de regionales
nuevos certificados y - Definicién de la elaboracién de
T . . 75%
reconocimiento de estudio enlos | promedios de notas pregrado y
cenftros universitarios postgrados
- Herramienta de apoyo a
Reconocimiento de estudios
- Un Catdlogo de certificados.
- Instructivo de atencion all
Estandarizar la atencién a los estudiante. 599
estudiantes en los centros - Plan de estandarizacion de °
atencién al estudiante
Alcanzar una . . Implementar mecanismos de ) Prqpp,esfo d.e mecansmo Geren_qo de
Mejorar el tiempo de medicion de tiempos en atencion 56% Servicios

cultura de calidad

respuesta de los

medicién de tiempos de atencion

a frémites

Estudiantiles
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servicios estudiantiles - Dos informes de medicién del
en coordinacion con tiempo de atencidén
las areas de - Plan de accién para mejorar el
atencién tiempo de atencién en base al
involucradas, en primer informe de medicién
base a cada fipo de
tr&mites
* Plantillas de entrega de
Normar las fuentes de informacién |informacion.
. . - X ., g 100%
de interés para las dreas. Documentacidn que especifique
las fuentes de informacidn
. ., Indicadores automatizados vs
Automatizar la generacidén de -
. indicadores propuesto por los 90%
indicadores . y
. . directores de dreaq.
Consolidar la gestion Meiorar ol i ient
Alcanzar una de indicadores en ejorar el soporte y sSeguIMIeNto . 4 e tramites atendidos vs # Gerencias de
. . diario a los trdmites que involucren . 100% .
cultura de calidad |las areas . . frédmites escalados. area
las Titulaciones
* Documento actualizado de
. . funciones del personal de
Dar cumplimiento a la funciones y .
e secretaria.
responsabilidades del personal de |, oo ., .,
. Planificacion y evaluaciéon de 50%
secretaria de acuerdo a la nueva
tareas semanal
estructura "
Reporte mensual de
cumplimiento de la planificacion
Implementar repositorios de Implementacion del portal
reportes operativos / nUumero de reportes subidos en el 100% Gerencia de
Implementar un . . ,
Asegurar una I administrativos portal Tecnologias de
. modelo unificado de '
cultura de calidad estion de datos Apoyo del proveedor (Grammatal) la Informacion
9 ) para disenar la propuesta del Plantear el Modelo 50% (m
modelo de Unificacién de Datos.
Alcanzar una Potenciar las alianzas | Implementar la Gestidn de Servicios Administrados de NSGA, 100% Gerencia de

60




CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.3. GESTION ADMINISTRATIVA
1.3.1 VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

CUMPLIMIENTO
ESC')I'BR::\%I'TEI&II%SOS Eggélcs:}-:‘llggs ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
cultura de calidad | con proveedores sistemas estratégicos para la NSFA Tecnologias de
estratégicos: operacién como servicio la Informacion
Microsoft, IBM, Level Instalacién y configuracion de (1)
3, Intergrupo, Meiora de servicios nueva herramienta de gestion de
Supertel, Bussines IT, e Josicionomienfo I\Z\ST MST 90%
CEDIA. P - Difusion del catdlogo de Servicios
- 1 informe ejecutivo mensudal
Aprovg;hom@n‘ro d.e Io_s 3 Servicios ldentificados y
beneficios de licenciamiento con . 100%
Transferidos
proveedores
Implementar Servicio de Respaldos 15 servicios respaldados 100%
de datos .
- Gerencia de
Infraestructura implantada )
. . . Tecnologias de
Renovar / Repotenciar la (Almacenamiento, Servidores) la Informacion
infraestructura de hardware de NUmero de Servidores a renovar 75% ()
| far | servidores Capacidad de almacenamiento
nerementara Cloud interno potenciado
disponibilidad de los - -
. Implementar estrategia del sitio L
sistemas claves a Propuesta y evaluacion de
. alterno para soporte a procesos .
Alcanzar una tfravés de - Solucidn
. o criticos
cultura de mecanismos optimos - - - —
. Migrar el sistema de comunicacion
calidad de respaldo de . . .
. - telefonica actual a IP en el centro | 1 sedes actualizada 75%
informacién y Quito
actualizacién de ;
Apoyo con un proveedor (MS)
plataformas. o .
para el diseno y arquitectura de . - . .
. L Diagnostico y diseno de cambio
migraciéon de plataformas : 100%
. de arquitectura
tecnoldgicas obsoletas de soporte
a procesos
Implementacion de nueva version Herramienta implementada 98%
de motor de reglas de negocio
Alcanzar una Implementar la Continvidad del Negocio - Fase | Plan de contingencia para NSGA 100% Gerencia de
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cultura de calidad | gestion de riesgos Definicién de un plan de y Trdmites en el proceso de Tecnologias de
operativos y contingencia tecnolégico para los | Matricula la Informacién
tecnoldgicos a través | sistemas NSGA y Tradmites del ()
del desarrollo de proceso de Matriculacion
plan de cqn’rlnwdod Ancl|5|s,y F:Iosnﬂcooon de riesgos matriz de riesgos tecnolégicos 100%
del negocio y tecnoldgicos.
auditorias de
procesos de la Definir y Ejecutar el plan de o .
menos 2 procesos al | auditoria 2015 2 Auditorias ejecutadas 100%
ciclo.
Monitorear y mejorar | Realizar Campanas de seguridad y | 12 Mail en el ano 100%
el nivel de seguridad | concientizaciéon 2 capacitaciones a usuarios finales °
de los servicios Plan de Gastén de Calidad Un informe de calidad por cada 50%
académicos Integral nuevo desarrollo implementado °
1.3.1.3 DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS Y DESARROLLO PERSONAL
Elaborar, aprobar y difundir:
1.Reglamento interno de trabajo;
2. Reglamento interno de carrera
Elaborar, aprobary L
. ) y escalafon;
difundir las e .
0 . . 3.Politica de seleccion y
Institucionalizar la | normativas -,
! TP confratacion de personal docente
gestion de los institucionales . ) .
: no titular; . - Gerencia de
procesos infernos | acorde a la o L Seis Reglamentos o politicas
3 - 7 . 4. Politica de seleccion y . ; 90% Desarrollo
a través del legislacion nacional . aprobados y difundidos . .
o : confratacion de personal Organizacional
establecimiento vigente de la L o
. = . administrativo;
de un efectivo educacion superior y o .
. . 5. Politicas para salidas a
sistemna normativo | al nuevo estatuto de ) ;
evaluaciones presenciales del
la UTPL. .
personal de la UTPL;
6. Reglamento de Seguridad e
Higiene en el trabgjo.
Mejorar indicador Andlisis de ndmina personal Mejorar indicador 70/30 80% Gerencia de
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"Calidad de Gasto", |docente y administrativo Relaciones
sobre relacién entre Laborales
némina docente y
administrativa
Tres Instructivos aprobados y
Gestionar y aplicar vigentes:
. Yy ap e 1. Politica de apoyo a formacidén Gerencia de
eficientemente las Emitir e implementar buenas ! . o S
" o L . del personal administrativo. Administracién
politicas de practicas administrativas para la i . 75%
o L - 2. Politica de contratacion del del Talento
Administracion del gestion de Talento Humano . -
personal de Educacion Continua. Humano
Talento Humano f .
3. Politica de cambio del personal
administrativo a docente.
Definir el Plan de
Formacion, . Plan de Formacién, Capacitacion .
- Levantar las necesidades de L Gerencia de
Produccion, N y Desarrollo definido y aprobado
N capacitacion para personal 50% Desarrollo
. Capacitaciony - . para personal docente y . .
Gestionar, docente y administrativo L . Organizacional
. Desarrollo del administrativo
potenciary Personal
capitalizar el —
Definir y aprobar los
talento humano _ :
organicos Gerencia de
estructurales de los Trabajar conjuntamente con los Orgdnicos estructurales de Administracion
vicerrectorados; y Vicerrectorados; y disponer de la | Vicerrectorados actualizados, 80% del Talento
planificar los planificacion de requerimientos de | vigentes y plazas cubiertas segin ° Humano/Gerenc
requerimientos personal oportunamente. plan ia de Desarrollo
institucionales de Organizacional
personal
Lo Garencia ce
ony Disponer del personal contratado | Plazas de docentes no titulares Administracion
contrataciéon para ; . . e o . ., o 75%
: e inducido, segun la planificacion | cubiertas, segun lo planificado del Talento
docentes No Titulares HUMANo

a Tiempo Completo,
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segun planificacion
Ejecutar el i Gerencia de
Concurso pubico de | Elaborar contratos, segun Plazas cubiertas en base a 60% Administracion
Merecimientos y resultados del concurso resulfado de concurso ° del Talento
Oposicidn Humano
Ejecutar el proceso
de selecciény Gerencia de
contratacion del Disponer del personal contratado | Plazas de personal administrativo 80% Administracion
personal e inducido, segun la planificacién | cubiertas, segun lo planificado ? del Talento
administrativo, segin Humano
planificacion
Ir.nplemen’rcao,n'del Direccion de
Sistema Informatico L . . .
Implantacién del sistema Software instalado, implementado Recursos
para la . o~ .
L L informdtico de Recursos Humanos |y funcionando de acuerdo con 60% Humanos y
Administracion de los
. y Desarrollo Personal cronograma Desarrollo
sub-sistemas de la Personal
DGRHDP.
Promover la mejora
de los procesos
internos, Asegurar la efectiva participacién | Nivel de participaciéon de personal
implantando las del personal académico en los académico en los procesos de .
Promover una . s s . o . Gerencia de
mejores practicas. procesos de evaluacion y jornadas | evaluacidn y jornadas
cultura del . L o . 100% Desarrollo
conocimiento y Acompanamiento académicas. Redefinir el proceso | académicas. ] Organizacional
aprendizaie de los procesos de de vacaciones institucionales y su | Proceso de administracion de
P ) cambio en los administracion vacaciones mejorado
permanente, Procesos
mejora confinua y institucionales
buenas practicas - -
Promover y fortalecer | Impulsar acciones para promover .
. L . ., . . Gerencia de
la comunicacion una cultura de comunicacion, Generar tres reuniones de trabajo 100% Relaciones
inferna como participacion, didlogo y con los Vicerrectorados al ano ° Laborales

elemento

cooperacién permanente
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INDICADORES
fundamental de
nuestra cultura
organizacional.
s Gerencia de
Aprob_or en el Ministerio d.e . Politica y Reglamento aprobados, Seguridad, Salud
Relaciones Laborales y difundir la " : : 100% .
Politica y Reglamento SSO difundidos y publicada Ocupacional y
Medio Ambiente
Venﬂcor. ,IGS conphoones de Check list del Sistema Nacional de Ger.encm de
Prevencidon de Riesgos Laborales y = s Seguridad, Salud
. . . Gestion de la Prevencién Riesgos, 100% .
ejecutar acciones preventivas y Ocupacional y
. semestralmente . .
correctivas Medio Ambiente
Cumplir con los exdmenes Ex&dmenes médicos pre-empleo Gerencia de
médicos de pre-empleo y realizados / Total nUmero de 90% Seguridad, Salud
Garantizar las desarrollar campanas de empleados nuevos. Desarrollar dos ° Ocupacional y
condiciones Cumplir con la prevencion campanas preventivas al ano Medio Ambiente
laborales para la normlf]ﬁvo de Ia Direcciéon de
salud, integridad, . . L . . Recursos
: prevencion de Completar el equipo técnico Personal contfratado e inducido a
seguridad y . . RN 80% Humanos y
: riesgos laborales inferno para de SSO la institucion
bienestar de las - Desarrollo
personas y de los Regimen SGRT-IESS Personal
bienes .. . - Gerencia de
Adquirir equipo especializado .
. . . Seguridad, Salud
para simulacros y entrenamiento Compra de equipos 35% .
en seguridad y salud Ocupacional y
Medio Ambiente
Renovar el Comité y Subcomités Gerencia de
Ponfcnos, segun pollhqo y Comité paritario renovado 100% Segurldoql, Salud
registrarlo de conformidad con la Ocupacional y
ley. Medio Ambiente
Capacitar en temas de Seguridad Gerencia de
y salud Ocupacional a: Brigadistas, | Personal capacitado 85% Seguridad, Salud

Miembros del Comité Paritario,

Ocupacional y
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Lideres de cada Area 'y Medio Ambiente
Funcionarios de la Unidad de
Seguridad y Salud Ocupacional
. Dos colonias vacacionales Gerencia de
. Generar y fortalecer vinculos . . .
Generar sentido de . . realizadas con un nivel de 100% Relaciones
. tfrabajo/familia. . .
pertenenciay satisfaccion sobre el 80%. Laborales
fidelizacién de los Generar espacios de participacion Gerencia de
empleados con la e involucramiento de las Tres reuniones con cada 95% Relaciones
instituciéon organizaciones e instancias organizacion e instancia interna ° Laborales
internas
Mejorar y sostener la Gerencia de
imagen institucional | Administrar eficientemente los Dotar de uniformes institucionales .

2 . . . 100% Relaciones
con relacion al beneficios del personal al personal administrativo Laborales
personal

Completar el levantamiento de Fichas Socio econdmicas Di i6n d
Disenar y ejecutar fichas socio econdmicas del 85% reccion de
levantadas Recursos
programa de personal de la UTPL Humanos/Geren
bienestar social y Realizar visitas domiciliarias para Informes de visitas realizadas a 70% cia de
calidad de vida grupos vulnerables grupos vulnerables ° Relaciones
laboral Completar visitas a centros 70% de Centros universitarios 70% Laborales

Universitarios

visitados
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INDICADORES
e Digitalizacion de expedientes
estudiantes activos, periodos 100%
académicos: abril-agosto 2015; °
octubre 2015-febrero 2016.
e Culminacién de la digitalizacion
de los expedientes académicos 18%
o de estudiantes graduados.
e Digitalizar —
. e Utilizacion de un proceso de
expedientes digitalizaciéon optimizado con la
S;Sgiinr?’:ce:?;cﬁvos in’rgegrocién de E herramienta 100%
graduados Y Kofax 10.1-Sharepoint Server 2013.
modalidades e Supervision de los backups Verificar nUmero de estudiantes
presencial (respaldos) de la informacion matriculados vs expedientes 100%
/distanciaq, digitalizada. digitalizados y reportar al final de
Institucionalizar postgrados y actas  |J Informacion digital actualizada cada proceso.
procesos y de pregrado y disponible en la web (cuenta 0% Archivo General
estructura postgrado. personal del estudiante)
universitaria e Asesoramiento técnico,
elaboracién de boletines, 100$%
capacitacion
presencial/videoconferencia y
seguimiento al proceso de
digitalizacion.
e Supervisar la migracion de
documentos digitalizados del
e Fase lll: Proyecto de | sistema de digitalizaciéon Open 77%

Digitalizacion

EDMS al Sharepoint Server 2013y
la integracioén de sistemas NSGA,

trdmites y digitalizacion.

Verificar mediante un muestreo la
informacion migrada
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e Elaboraciéon de flujogramas para
. manejo de procesos basados en
» Estandarizar d.e el instructivo vigente de Gestidon 100%
g.ro.cfzelsos ?.rchwo de Archivo y Digitalizaciéon de
pgsli\?c; activoy Documentos. Validar reportes de actividades
- — cumplidas
e Asesoramiento, supervisidn y
seguimiento en la aplicacién del
instructivo vigente de Gestidn de 100%
Archivo y Digitalizacién de
e Conservar Documentos.
documental. e Creacioén de un instructivo para la
eliminacién y conservacion Aprobacidn del instructivo por las
X . - 80%
documental, de acuerdo a la Ley |instancias pertinentes
Nacional de Archivos vigente.
e Capacitar en e Promover cursos de capacitacion
. . y talleres prdcticos sobre manejo | Verificacion del nUmero de Archivo General
manejo de archivos. g L . . e . 60%
e archivos; trabajo en equipo y | capacitaciones organizadas
comportamiento organizacional.
e Disponer de un e Creacién de un Portal Web del Verificar la funcionalidad del 40%
Portal Web. Archivo General UTPL portal Web.
e Desglosar titulos de
lbochlllery e Utilizacion de la herramienta de Verificar registro desgloses de
evantamiento de ! . L. , 100%
. ) gestion de fradmites académicos | titulos.
impedimentos
académicos
e Integrar los procesos o Custodiar y ordenar los Reportes de listados de
de Archivos: digital, documentos de las diferentes estudiantes matriculados vs 0%

activo y pasivo

dependencias de la Universidad

expedientes enfregados (Sede y
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES

INDICADORES

CUMPLIMIENTO
% DE
INDICADORES

RESPONSABLE

e Proceso de revision y
transferencia de expedientes
digitalizados al archivo activo.

e Revision estudiantes matriculados
ler ciclo en el Sistema Danta y el
NSGA para constatar estado
(nuevo, reingreso o cambio de
titulacién).

e Impresidon y pegado de stickers en
carpeta; ubicacién en
rodarchivos.

o Archivo permanente de
documentos generados durante
la formacién del estudiante.

e Depuracion de expedientes de
alumnos retirados.

e Ubicacioén alfabética de kardex
en expedientes estudiantiles.

Cenftros Universitarios) y listados de
kardex

75%

100%

100%

90%

73%

100%

e Organizar los
procesos internos de
archivos y manejo
actualizado
expediente
estudiantil

e Depuracion, codificacion y
etiguetado de carpetas /cajas
de conservacion de estudiantes:
(egresados, titulados y retirados) y
empastados
dependencias/escuelas.

Validar proceso de depuracion
dreas Socio humanistica y
Técnica.

100%

e Custodiar los
documentos

e Recepcidn de fransferencias de
expedientes estudiantes
graduados, egresados vy retirados.

Listas de transferencias y actas de
entrega-recepcién

100%

e Disponer de una

base de datos para

e Archivo fisico histérico,

automatizado

Reporte de la herramienta (GAF)
por expedientes y cajas de

0%

Archivo General
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busqugdo de e Utilizacion herramienta GAF conservacion.
expedientes . L 100%
. . (gestion archivo fisico).
estudiantes pasivos
e Receptar
requerimiento para
verificacién de
docgmen’rqs Atencién permanente a Clientes
administrativos y .
L internos y externos .
académicos en ) L Registro de llamadas y correos
. e Mediante llamadas telefénicas, . o 100%
expedientes de ‘- electronicos recibidos.
: . correos electronicos y
estudiantes activos y
. personalmente
pPasivos.
e Tramitar
certificaciones de
nivel bdsico comun.
e Notificar ala SENESCYT la ndmina
de los .grodgodos ylas . 3.500 datos enviados a Secretaria
especificaciones de los titulos que : . .
) Nacional de Educacién Superior y 100%
expida, en un plazo no mayor de - . .,
; - registrados a satisfaccion por este
30 dias contados a partir de la .
. s organismo.
Institucionalizar e Mantener el registro | fecha de graduacion.
de la SENESCYT e Reportar periddicamente la
procesos y . . - ; .
informacidn de los estudiantes en Area de Registro
estructura . ,
universitaria los formatos establecidos por la Total estudiantes matriculados 0% de Titulos
SENESCYT, obligatoriamente al °
cierre de cada periodo de
matriculas
e Otorgar informaciéon e Reportar cada fin de mes a la
oportuna a las SENESCYT las fichas y PDFs de las 1.000 fichas y fesis 100%

diferentes
dependencias de la

tesis de los estudiantes
graduados.
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INDICADORES
Universidad e Depuracion del registro de titulos 98%
ingresados a partir del ano 2002. | 25.500 titulos registrados °
e Legalizar e Legalizacion de documentos Certificacion de
(certificados, fotocopias de titulos 100%
documentos . . Documentos
profesionales y de bachiller)
e Implementacion de 4 ventanillas Emitir certificados
e Emitir certificados electréonicas: dos en Loja, una en g 100%
. . electronicamente
Quito y una en Guayaquil
» Digitalizar las actas de posesion y
Alcanzar una e Elaborar actas y actas de los Organos de Informacion digital actualizada. 100%
cultura de calidad | resoluciones de los Gobierno de la UTPL del 2014.
diferentes e Custodiar y redactar actas, .
departamentos consultas y resoluciones Informar sobre resoluciones de |os 100% .
- . ' diferentes organismos de la UTPL. Secretaria
alimentaciéon de base de datos. General
e Coordinar las elecciones de
Representantes de cogobierno al
3 ; . 100%
. Organo Colegiado Académico . -~
e Coordinar . Elecciones democrdaticas y
. Superior - OCAS
elecciones - fransparentes
e Coordinar los procesos
electorales de acuerdo al nuevo 100%
estatuto universitario.
Institucionalizar
procesos y e Aprobar estructura ° COHSO“dOt esfructura interna de Estructura aprobada 0%
estructura la Secretaria General

universitarios
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a) Reglamento de Escalafén a) 100%
Interno;
b) Reglamento de Asignacion b) 100%
Presupuestaria;
c) Reglamento Laboral Interno; c) 100%
d) Reglamento de Régimen
Académico; ) d) 100%
e) Reglamento de Eficay
Régimen Disciplinario; e) 100%
f) Reglamento de Gestion
Normativa Institucional; f)  100%
g) Reglamento General de Becas;
o . h) Reglamento de Elecciones de g) 100% ,
Institucionalizar . ., . Procuraduria
Orientacion legal para la Representantes del Cogobierno . .
procesos y . . . - Universitaria
Aprobar Normativa aprobacién de reglamentos, al Consejo Superior h) 100& ;
estructura L - L A . . - (Area de
. o Universitaria normativas y procedimientos i) Normativa para la asignacion . L
universitaria . oo . . Legislacion
universitarios de carga académica del i) 100% . -
NN Universitaria)
personal académico;
i) Normativa para contrataciéon i) 100%
de Docentes a Tiempo
Completo (Reglamento de k) 100%
Escalafén Interno);
k) Normativa para contratacién [)  100%
de Docentes Titulares
(Reglamento de Escalafon m) 100%
Interno);
[) Normativa para asignacion de n) 100%
Docentes Titulares Mujeres
(Reglamento de Escalafon o) 100%

Interno);
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m) Normativa para asignacion de
cargos académicos;
n) Procedimiento de revision de
libros por pares;
0) Proceso de rendicién anual de
cuentas sobre el cumplimiento
de la Misidn, Fines y Objetivos.
Funcionamiento del sistema
Fortalecer la Gestion | Implementacién del Sistema informdtico para la gestidon
de Normativa Informdtico GNI 'y publicacion de | normativa interna; y, 2 (dos) 78&
Interna normativa en formato GNI compendios de normativa,
publicados.
Institucionalizar Pgrmgnen‘re OCTUO!IZOCIOH Y 1 (uno) Instructivo actualizado en
procesos y . . - difusion del Instructivo de L . 100%
Difundir politicas y L. la pdgina web de la Procuraduria
estructura o Trdmites.
. o criterios de - -
universitaria ) Incluir en el Instructivo una
asesoramiento legal . . . .
. seccion de informes preventivos Al menos 3 (tres) informes
preventivo a la UTPL ) . = . . .
relevantes, por dreas, de acuerdo | preventivos en el ano y evidencia 100% Procuraduria
a la normativa legal vigente y de | adjunta Universitaria
reciente publicacién (Area de
Socializar semestralmente los Minimo 2 (dos) reuniones en el Derecho
informes preventivos de acuerdo | ano para socializar los informes 50% Preventivo y
con las dreas de interés preventivos Observacion de
Atender las Litigio)
consultas legales
que elevan Consejo
Tutelar y Consejo Brindar atencién a nuevos casos - | Consultas atendidas y resueltas 100%

Superior, Rectorado
y demds érganos
legislativos y
administrativos de la

2015

(evidencia adjunta)
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Universidad; vy,
partes relacionadas
de la UTPL en
procesos legales
(judiciales o
extrajudiciales)
Comunicacion permanente con Minimo 2 (dos) informes en el
los abogados externos que llevan ~ ,
A ano, segun el proceso legal y 100%
los procesos judiciales y : 8 .
e evidencia adjunta
extrajudiciales
Canalizary dar Requenr informe Minimo 2 (dos) informes en el
o tfrimestral/semestral de los ~ .
seguimiento a los ano, segun el proceso legal y 100%
: avances de los procesos . . .
diferentes procesos . o : evidencia adjunta
judiciales y o'S|.gnod.os, utilizar plantilla.
extrajudiciales de la Visitas ’rnmes’rroles/semes’rrgles (.de Al menos 2 (dos) visitas realizadas
UTPL abogados externos o funcionarios ~
y de sus partes > . en el ano por asesores externos o
: del dreq) para asesorias . . i 100%
relacionadas s T funcionarios del drea con
temdticas y/o actualizacion de . -
evidencia
los procesos
Incorporary Juntas temdticas con abogados - .
. L . B Minimo 4 (cuatro) reuniones en el
actualizar los andlisis | externos de Loja y de las areas de afio v evidencia adiunta 100%
juridicos emitidos por | Procuraduria Y )
los abogados Elaborar criterios juridicos Al menos 6 (se}s) cn’rgnos J.UrIdICOS 100%
externos al en el ano y evidencia adjunta.
\% S | . . ., .
Podemeculm dela Actualizar el vademécum conlos | 1 (uno) Vademécum actualizado
rocuraduria ST TS 100%
criterios juridicos con criterios juridicos.
Alcanzar una Obtener los Incluir en el pedido de material 2 (dos) informes al ano con Procuraduria
cultura de certificados de bibliogrdfico que realiza UTPL a numero de Certificados y 100% Universitaria
calidad Derecho de autory | EDILOJA cada ciclo académico, | Depdsitos obtenidos: ° (Area de
Depésito Legal de la impresién de un excedente de | Del ciclo octubre 14-febrero 15: Propiedad
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las obras de la UTPL; | material nuevo, para tramites del | Marzo Intelectual)
y, digitalizarlos IEPI Del ciclo abril-agosto 15:
Septiembre
Realizar las solicitudes en linea y 1 (una) base digital actualizada
envio de requisitos fisicos al |IEPI de Certificados y Derechos de 100%
para la obtencién de Certificados | Autor °
y Depdsitos
Digitalizar los Certificados de
Derechos y Depdsito Legal 1 (una) base de datos
Actualizar la base de datos compartida, actualizada en la 100%
(compartida con otras unidades nube
de la Universidad) en la nube
Recepciéon y archivo de 2 (dos) informes al ano con
documentos que respalden las numero de ISBN e ISSN obtenidos:
obras nuevas para realizar los Del ciclo octubre 14-febrero 15: 100%
respectivos trdmites ISBN (Cdmara | Marzo ?
Ecuatoriana del Libro) o ISSN Del ciclo abril-agosto 15:
Obtener ISBN e ISSN | seNEscyT) Septiembre
de las obras de la — -
. L S . 1 (una) base digital actualizada
UTPL; vy, digitalizarlos Digitalizar las cesiones de .
con Cesiones y Derechos (cartas 100%
derechos (cartas o contratos)
O contratos)
Actualizar la base de datos 1 (una) base de datos
(compartida con otras unidades compartida, actualizada en la 100%
de la Universidad) en la nube nube
Analizar y autorizar . -
. > L o . 2 (dos) informes al ano con el
la impresion de Andlisis, autorizacion y archivo de ; .
e numero de autorizaciones de
obras académicas y | los documentos de soporte de .
. . obras impresas (pregrado, 100%
literarias de cada una de las obras a .
. . o postgrado y obras varias), en
produccion de la imprimirse .
UTPL marzo y septiembre
Difundir los nuevos Elaboracion, publicaciéon y 1 (uno) folleto: marzo 100%
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procedimientos para | difusién de un folleto con los
trdmites en la nuevos procedimientos para
Cdmara obtener ISBN; ISSN; Derechos de
Ecuatoriana del autor y Depédsito Legal
Libro y el Instituto de
Propiedad
Intelectual y Atender consultas y reclamos .
: . . Reclamos y consultas atendidas
asistencia legal en sobre temas de propiedad . ; . 100%
; con evidencia adjunta
reclamos sobre intelectual
temas de propiedad
intelectual
!mplemep’romon del sistema Software en funcionamiento 85%
informdatico
Pardmetros de busqueda para la quos los porome’rr‘os de .,
. . . RN busqueda para la informacion
Automatizar el drea | informacién digital de contratos y o .
) gy digital de contratos y convenios,
convenios de la UTPL que servird 100%
. Ny, enfregados a los gestores del
para la implementacion del . . o .
. . ‘e sistema informdatico, en el primer
sistema informdatico . ~ ,
frimestre del ano Procuraduria
Institucionalizar 6 (seis) capacitaciones anuales Uniyersiforio
procesos y en materia: (Area de
estructura . a. Civil, mercantil y Contratos y
. oo Buscar profesionales de las ) L :
universitaria . . Y societaria; Convenios)
Capacitar al materias de capacitaciéon y .
. o T b. Laboral; 100%
personal del drea recibir capacitacion in situ en L L
. c. Contratacién Publica;
cada materia L
d. Mediacion;
e. Legislacién Universitaria; y,
f. Propiedad Intelectual
Reuniones mensuales para 12 (doce) reuniones al ano (1
debate de temas de prevenciéon 100%

de riesgos y controversias en

mensual) de andlisis y debate
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materia contractual
Prevenir riesgos y Asesoramiento a la comunidad
controversias universitaria en materia 1 (una) guia de consulta de
contractual, mediante una guia contratacién, socializada con la 100%
de consulta de contratacién, comunidad universitaria
socializada
Absolucién de consultas Toc_jos lO.S consulias absueltas con 100%
evidencia
Atender al Andlisis y revisién de los contratos
requerimiento y convenios solicitados por la Todas las solicitudes de confratos 100%
institucional comunidad universitaria y convenios despachadas, con
contractual y de Elaboracion de contratos y evidencia 100%
convenios convenios solicitados °
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1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

1.4.1 DIRECCION GENERAL DE MISIONES UNIVERSITARIAS

CUMPLIMIENTO
ESC')I'BR::\%I'TI'EIXI%O Eggég}-:\llggs ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
Proyecto Misidon Idente
Ecuador - Didcesis de Loja
ejecutado.
Al menos el 2% de
estudiantes de la
modalidad presencial en el
Vincular y armonizar periodo abril - agosto 2014
la misidn . participan en el Proyecto
v
evangelizadora de Ejecu’ror'proY,ec’ros de Misidn Idente Ecuador. 100%
la UTPL con Ia evangelizacion.
Didcesis de Loja. Al menos diez comunidades
1.- Desarrollar el en situacion de ]
espfr”‘u y valores VUlnerObi"dOd benefiCiOdOS Area de
desde el con el Proyecto Mision Formacion
humgnismo de |dente Ecuador. ESpirHUOl
Cristo.
Proyecto Misidn Idente UTPL
ejecutado.
. v" Ejecutar proyectos de .
Crear espacios para =~ NUumero de proyectos
. acompanamiento humano y .
el desarrollo integral . . ejecutados. 100%
espiritual para la comunidad ; _
de la persona. - oo NUmero de beneficiados.
universitaria.
;Z&ergroesggcgiigs NUmeros de actividades de
con Igs in’rZIec?uoles v' Promover actividades de formacion académica
ara 1o propaaacion formacion académica a nivel ejecutadas. 100%
Sdefenspo dpe l% fransversal. NUmero de participantes.
verdad revelada.
Acompanar a la . L ., 15 Eucaristias especiales
v o ,
comunidad Espacios de didlogo y reflexion. sjecutadas. 100% Capellania
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1.4 VINgULACI(’)N CON LA COLECTIVIDAD
1.4.1 DIRECCION GENERAL DE MISIONES UNIVERSITARIAS

CUMPLIMIENTO
ESC')I'BR-.:\EI'TI'EI&II(::O EcS)IEI:;I(E:}-IE\I,ggS ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
universitaria en su Informe de actividades
vida espiritual y realizadas.
facilitar la prdctica NUmero de participantes en
de los sacramentos espacios de didlogo y
reflexion.
Memorias del evento del
v" Realizar el PUJ PUJ
X . .. 90%
F tar la vi . Latinoamericano Nro. de participantes en el
dorr:/eT Sr avivencia PUJ Latinoamericano.
e valores v Realizar foros de discusion Nro. de foros realizados con
humanisticos en la .
. sobre temas de valores a nivel los actores de la
comunidad . o . . N
. . universitario comunidad universitaria.
universitaria. . -
v' Acciones formativas para el Nro. de talleres, curso o . ‘.
L . Area de Eficay
personal administrativo de la congresos en los que se ha 90% Valores
DG-MU. parficipado.
Garantizar el
cumplimiento de las
politicas y
i?g’:ir’rrt])cggr?éles Ve ) Reuniones del Comité de
9 Ejecutar Comités de Etica de Etica desarrollados.
regulan el S s
. acuerdo al reglamento Historial de comités
comportamientode | .” > " . 100%
institucional. ejecutados.
cada uno de los L,
. Difusion del reglamento de
infegrantes de la "
. ética.
comunidad
universitaria en un
marco de éticay
responsabilidad.
Fortalecer los Eiecutar broarama de vineulacion Al menos dos proyectos )
2.- Contribuir al programas de : Prog ejecutados en la primera 100% Area Social

desarrollo de los

vinculaciéon con la

con la colectividad.

fase.
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1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

1.4.1 DIRECCION GENERAL DE MISIONES UNIVERSITARIAS

CUMPLIMIENTO
ESC')I'BR-.:\EI'TI'EI%II(::O EcS)IEI:;I(E:}-IE\I,ggS ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
sectores mds colectividad a nivel v' 5 centros educativos
vulnerables a institucional. atendidos.
fravés de la v' 5 centros de atencién
extension prioritaria asistidos.
universitaria v" Nro. de convenios firmados.
i v
Vineular las Elaborar vy _ejecu’ror un proyecto Proye_c’ro oprqbodo. 85%
- de voluntariado. v Actividades ejecutadas.
actividades de Proponer un royecto de
Mision y Cultura de pone . proy v Aprobacién de la
. beneficio social en una zona rural 25%
Quito con la DG-MU. . - propuesta.
del cantén Quito.
v
. Prgyec’ro oprob.o'do. Unidad de
Elaborar y ejecutar el proyecto | vv Numero de actividades .
i . . Bienestar
Promover la de atencidn social. ejecutadas. 75% T
. ; - Estudiantil
igualdad de v" NUmero de participantes : .
) . Trabajo Social
oportunidades para beneficiados
todos los estudiantes . Unidad de
. v' Primera fase del proyecto .
3.- Generar que se encuentren Ejecutar el proyecto de acceso, . Bienestar
. . . . L ejecutada. T
estrategias en situaciones de permanencia y graduacion de los . 60% Estudiantil
: . . . . v" Nro. de estudiantes .
orientadas a vulnerabilidad. estudiantes con discapacidad. . Inclusién
beneficiados. . .
fortalecer el Universitaria
bienestar Fortalecer el v' 300 postulantes
estudiantil. bienestar estudiantil beneficiados del proyecto. .

. . Unidad de
mediante una Ejecutar el proyecto de v' Plataforma web del Test de Bienestar
formacioén integral “Orientacion Vocacional" dirigido preferencias profesionales 100% Estudiantil
orientada a generar | a los postulantes de ingreso a la implementada. ° . .

. . . Orientacion
la permanenciay UTPL. v NUmero de estudiantes

graduacion de los
estudiantes

beneficiados en
Reorientacion Vocacional.

Universitaria
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1.4 VINgULACI(’)N CON LA COLECTIVIDAD
1.4.1 DIRECCION GENERAL DE MISIONES UNIVERSITARIAS

CUMPLIMIENTO
ESC')I'IB!-.:\ﬁ'TI'EIgIcz:O EcS)IEI:;I(E:.ZI[-II:\I,ggS ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
NUmero de estudiantes
Ejecutar el proyecto de beneficiados.
"Adaptacién ala vida 1000 estudiantes
. o . . 100%
universitaria” dirigida a estudiantes participantes en la “jornada
de primer ingreso. de Inducciéon a la Vida
Universitaria”.
Reporte de entrevistas
Ejecutar el proyecto de NUmero de campanas
“Acompanamiento psicoldgico a realizadas. 50%
estudiantes de la UTPL" NUmero de estudiantes
beneficiados.
Contribuir en la . NUmero de estudiantes
. L Ejecutar el proceso de becas
culminacion de . . postulantes a becas por
. para estudiantes de Modalidad : .
estudios de . . . modalidad de estudios.
Presencial y Modalidad Abierta y ,
pregrado y . . Numero de becas 100%
a Distancia (pregrado y .
postgrado de los osgrado) validadas.
estudiantes a través | P99 NUmero de becas
de la asignacién de asignadas.
becas y ayudas En coordinacién con Difusidon del reglamento con
econdmicas. Procuraduria, elaborar el la comunidad estudiantil de 100%
reglamento de Becas institucional. la UTPL.
Instructivo actualizado, Area de Becas
Reestructuracion del Instructivo de aprobado y socializado con
: S 100%
Becas la comunidad estudiantil de
la UTPL.
Fortalecer la Ejecutar el plan de Puesta en marcha del
infraestructura automatizaciéon de los procesos protfotipo de
tecnolégica de becas. (Protofipo: automatizacién de becas. 55%

necesaria para
soportar los procesos
actuales y futuros de

mantenimiento fase 1y 2 -
Propuesta fase 3: asignacion de

becas).

Nro. de procesos
aprobados.
Nro. de procesos manuales
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1.4 VINgULACI(’)N CON LA COLECTIVIDAD
1.4.1 DIRECCION GENERAL DE MISIONES UNIVERSITARIAS

CUMPLIMIENTO
ESC')I'BR-.:\EI'TI'EI%II(::O EcS)IEI:;I(E:}-IE\I,ggS ACTIVIDADES/ESTRATEGIAS INDICADORES % DE RESPONSABLE
INDICADORES
becas gue se han automatizados.
Promover hdbitos de Proyecto aprobado.
vida saludables para | Elaborar y ejecutar el proyecto N° de actividades del
mejorar el bienestar “UTPL saludable y en forma” proyecto realizadas 100%
de la comunidad N° de personas
universitaria beneficiadas
N° de actividades
Proponer espacios Ejecutar actividades recreativas, realizadas
. . A 100%
deportivos deportivas y culturales. N° de personas
recreativos y beneficiadas
culturales, para Reglamento de clubes
confribuir ala deportivos aprobado. ‘
e . Area de Deporte,
formacion integral Crear clubes deportivos Al menos tres clubes )
. ) o . Recreaciony
de los miembros de universitarios. deportivos creados.
. . . Cultura
la comunidad Nomina de integrantes de
universitaria cada club deportivo.
Creacién de una pdgina
Sistematizar los servicios que oferta web.
) que o N° de solicitudes atendidas
el drea de deporte, recreacién y online 67%
cultura. N° visitas recibidas en la
web.
Proponer nuevas necesidades de Necesidades identificadas y 100%

infraestructuras fisicas para

mejorar los espacios de bienestar

reportadas a las instancias
perfinentes.
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1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
1.4.2. DIRECCION GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (DGRI)

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
z INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
Recobilar Realizar 53 reuniones Relaciones
P semanales de planificacién de Actas de reuniones 100% g
semanalmente la agenda Publicas Internas
informacion genda.
Publicar 53 agendas
completa de las T L
L institucionales en la pagina . .
actividades a . Agendas publicadas en la Relaciones
. Web, darla a conocer a traves > . T 100% _
realizarse en la , pdagina web institucional PUblicas Internas
. . de Boletin Interno, redes
Universidad. .
sociales.
Recopilar informacidén sobre las
visitas nacionales o Base de datos de visitas Relaciones
. . . 100% S
. internacionales (agendas de actualizada 2015 Publicas Internas
Actualizar bases de .
g visitas, detalles de contacto).
datos de visitas a la — =
Promover un . . Recopilar informaciéon de la
. universidad, y . . o
sentido de . . comunidad universitaria
.z vigjeros nacionales e . .
perfeccion en el . . (docentes, empleados o Base de datos de viagjeros Relaciones
infernacionales. . . . 100% P
quehacer estudiantes) que viajan por actualizada 2015 Publicas Internas
universitario capacitacién, movilidad
estudiantil y delegacién.
Informar a la
comunidad Receptar y difundir las . . . .
. o . . . Comunicaciones enviadas Relaciones
Universitaria sobre comunicaciones a través de . - 100% .
. (registro digital) PUblicas Internas
las actividades Postmaster.
instifucionales.
Presentacion de eventos Guiones de presentaciones Relaciones
Lo RS 100% .
Apoyar en la institucionales. de eventos institucionales Pdblicas Internas
logistica de eventos. Presentacion de brindis Guiones de presentaciones Relaciones
Lo LT T 100% .
institucionales. de brindis institucionales PUblicas Internas
4 publicaciones divulgativas Libros publicados 60% Umdoguiircgleshon
Poner en marcha el 8.pubI|cc1.<l:|on'e53 Progromq de Libros Publicados 100% Unidad de Gestidn
Programa de Vinculacidén Biblioteca Bdasica Cultural
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1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
1.4.2. DIRECCION GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (DGRI)

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
Z INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
Vinculacién Cultural de Autores Ecuatorianos
y Patrimonio a través . . Levantamiento de . .,
del Proyecto de Concluwlmven’ro‘rlo cultural de inventario de fotografia de 25% Unidad de Gestidn
. fotografia de Loja . Cultural
Gestion Cultura Loja
Inventario Cultural de !.evon’romen’ro de , Unidad de Gestidn
; inventario de fotografia 0%
fotografia UTPL UTPL Cultural
Inventario Cultural de Levantamiento de Unidad de Gestidn
. . 0%
Hemeroteca inventario Hemeroteca Cultural
. " Detalle de exposiciones Unidad de Gestidn
6 exposiciones itinerantes . 40%
ejecutadas Cultural
4 actividades culturales D.e’rolle de acftividades 75% Unidad de Gestidn
ejecutadas Cultural
Asignacion de claves a ex Base de datos de .
Unidad de
alumnos para acceso a la graduados con clave ala 61%
Graduados
bolsa de empleo bolsa de empleo
Generar al menos 20 nuevas - Unidad de
) . Convenios firmados 24%
alianzas estratégicas Graduados
Gestionar Visitar al menos 30 empresas
estratégicamente el nacionales y locales con la Informe de visitas 23% Unidad de
funcionamiento de propuesta de la Bolsa de empresariales ° Graduados
la Bolsa de empleo empleo.
., . Base de datos de ofertas
Generacion de informes sobre . .
publicadas Unidad de
ofertas laborales con 1%
. Informes de ofertas Graduados
postulaciones.
laborales
. . Propuesta de Ferias de
Realizar ferias . . .
. Realizar la Il Feria de empleo Empleo Unidad de
laborales en Loja y : .
. en Loja y al menos otros 2 Informe de Ferias de Graduados
Centros Regionales .
UTPL cenftros regionales. empleo
Registro de asistentes a la 100% Unidad de
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1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
1.4.2. DIRECCION GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (DGRI)

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
Feria laboral Graduados
Fomentar la e Ofertas académicas 100% Unidad de
participacién de los difundidas Graduados
Exalumnos en e Apoyar en la difusién de e Estadisticas de exalumnos 0% Unidad de
programas ofertas académicas conforme matriculados ° Graduados
académicos de la a las campanas institucionales. Unidad de
UTPL, a través de e Comunicaciones enviadas 100% Graduados
descuentos
e Mantenerinformados a los
Exalumnos de los diferentes
eventos realizados en la UTPL
asi como en colaboracion . . . Unidad de
. e Comunicaciones enviadas 100%
con organismos externos, a Graduados
través de redes sociales,
Comunicar correos electronicos y otfros
oportunamente la medios.
gggnd_o de eventos | e Envid semanal de la agenda . Agendas enviadas 100% Unidad de
institucionales de de exalumnos Graduados
interés de los e Envio mensual del boletin de . . Unidad de
e Boletines enviados 0%
Exalumnos. exalumnos Graduados
¢ De’rermmgr la gfechwdod de e Estadisticas de Unidad de
la comunicaciéon con . . 34%
comunicaciones Graduados
exalumnos
e Establecer al menos 5 disenos
de plantillas para las « Plantilas disefiadas 100% Unidad de
comunicaciones enviadas Graduados
desde la Unidad.
» Identificary publicar almenos | | Publicaciones de casos de
Difundir casos de 10 casos de éxito de Exito 80% Unidad de
éxito de Exalumnos ExAlumnos. Graduados
e Grabar al menos 4 videos * Videos grabados 50% Unidad de
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1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
1.4.2. DIRECCION GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (DGRI)

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
z INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
testimoniales. Graduados
Coordinar con la UGTl y
L proveedores |os lineamientos Unidad de
Rediseno y L 60%
. .. para actualizaciones de los Graduados
actualizacion de los . . .
A . L. fres sistemas informaticos e Nuevos software en
sistemas informdaticos . . -
(Softwares) Buscar proveedores de funcionamiento 33% Unidad de
software ° Graduados
Desarrollo de actualizaciones 25% Unidad de
de los sistemas informdaticos ° Graduados
Coordinar con la Direccion de
Operaciones el ingreso e Registro de exalumnos 2015 60% Unidad de
oporfuno de datos al Sistema ° Graduados
de Informacién de Exalumnos
Mantener Dar seguimiento al ingreso de e Reporte de exalumnos Unidad de
informacion informaciéon al sistema P 60% Graduados
actualizadas sobre Exalumnos
ExAlumnos UTPL Coord{nor_con CRONIX para e Reporte de exalumnos Unidad de
actualizaciones permanentes 25% Graduados
de informacién de exalumnos
Actualizar dOTQS en diferentes e Reporte de exalumnos Unidad de
eventos organizados por la 100% Graduados
UTPL o la Unidad.
Participar en la Casa Abierta * ler]r:ol;mcecfgggglr%pocmn 100% Unidad de
organizada por la DGA : ° Graduados
Ejecutar una campana de e Registro de exalumnos 17% Unidad de
actualizacién de datos. participantes. ° Graduados
Realizar Gestionar eucaristias " . Unidad de
e FEucaristias realizadas 100%
reencuentros y mensuales Graduados
reuniones de Realizar 5 reuniones o e Informes del evento 91% Unidad de
exalumnos a nivel reencuentros de exalumnos a ° Graduados
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1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
1.4.2. DIRECCION GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (DGRI)

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
. INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
local y nacional nivel local por carreras y a
nivel nacional
Realizar un reencuentro de ex Unidad de
alumnos institucional 0%
Graduados
Determinar la efectividad de
la participaciéon de los 91% Unidad de
Exalumnos en eventos ° Graduados
organizados por la Unidad
Implementar un sistema Unidad de
Gesﬂonor el cambio acorde a Io; exigencias de la e Sisterna habilitado 0% Congresos y
del sistema nueva era digital. Eventos
audiovisual Adaquirir los equipos técnicos Unidad de
analégico al digital necesarios para el e Equinos adauiridos 15% Congresos y
del centro de funcionamiento del sistema. auip 9 Eventos
convenciones y Optimizar el uso de los recursos Unidad de
auditorios del tecnoldgicos existentes y Congresosy
edificio 7. descartar la reproduccion de e No de videos digitalizados 100% Eventos
CDs y DVDs de eventos entre
el 2005 - 2013
Capacitar a los estudiantes de
GP de la Titulacién de Unidad de
. Hoteleria y Turismo para el e N° de estudiantes
Coordinar el . : 100% Congresosy
desarrollo de las actividades capacitados
desarrollo de los N Eventos
de protocolo y organizacion
eventos que se d
. € eventos
ejecutan en la UTPL — -
Visitar a los Centros o . o Unidad de
y sus Centros . . . e N°de Centros universitarios
. o Universitarios para capacitar al : 0% Congresos y
Universitarios . capacitados
personal sobre el manejo de Eventos
protocolo y organizacion de Unidad de

eventos universitarios

N° de personal capacitado

Congresos y
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1.4. VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

1.4.2. DIRECCION GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (DGRI)

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
: INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
Eventos
Mantener Revisar diariamente la parrilla Unidad de
informacion P N° de solicitudes atendidas 100% Congresos y
. de eventos
actualizada en la Eventos
parrila de eventos, Actualizar la informacién con . Unidad de
sobre la L . No de eventos atendidos
- oo las solicitudes recibidas 100% Congresosy
disponibilidad de los por mes
o Eventos
auditorios.
Realizar reuniones . Unidad de
Actas de reuniones
permanentes sobre el avance 100% Congresosy
de los eventos Eventos
. Coordinar y asesorar el Unidad de
Coordinar el . —
- desarrollo de los eventos con Fichas Técnicas de eventos 100% Congresos y
desarrollo logistico ; ..
las dependencias solicitantes. Eventos
de eventos en la Atencion, apoyo técnico Unidad de
UTPL y fuera de ella . - dPoy v Base de datos de eventos
logistico en el desarrollo diario . 100% Congresosy
atendidos
de los eventos. Eventos
Atencion de los eventos que Informes de eventos Unidad de
organiza la UTPL fuera de su realizados fuera de la sede 100% Congresosy
Sede UTPL Eventos
Elaborarinformes de cada . Unidad de
Informes finales 100% Congresos y
evento.
Eventos
20% de las titulaciones de la
Orientar la interaccién social moc.johollod presenqal Unidad de
Promover programas . o realizardn sus propios . g
entre el quehacer universitario 100% vinculacidon con la
y proyectos de L programas y proyectos de -
g y los problemas prioritarios de . ! colectividad
colaboracion con . . vinculacion con la
. la sociedad a fravés de un -
los sectores sociales. enfoaue holistico colectividad.
4 ) 80% de las titulaciones de la 799 Unidad de

modalidad presencial

vinculacion con la
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1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
1.4.2. DIRECCION GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (DGRI)

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
. INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
realizardn programas colectividad
generados desde la unidad
de vinculacién con la
colectividad
e Coordinar cursos de formacién | ¢ 4 seminarios — talleres para Unidad de
en intervenciéon social para los los docentes por cada drea 0% vinculaciéon con la
docentes. académica. colectividad
e Intercambio de
experiencias y de trabajo
Contribuir con la interdisciplinario y
capacitacién de los Promover el frabajo transdisciplinario entre los Unidad de
docentes a fravés interdisciplinario y miembros de los 0% vinculacion con la
de la transdisciplinario entre la departamentosy /o colectividad
implementacién de comunidad universitaria con miembros de los organismos
proyectos de los distintos sectores de la gubernamentalesy no
vinculacion con la sociedad. gubernamentales.
comunidad. * 12 reuniones en el ano Unidad de
abarcando los departamentos 90% vinculacion con la
y secciones colectividad
Dar a conocer los distintos . . Unidad de
e 3jornadas comunicativas a . g
programas y proyectos en . . o 25% vinculacion con la
; S la comunidad universitaria -
jornadas comunicativas. colectividad
o Relacién con la Direccidon
Desarrollar un sistema de de Comunicacién para la .
. . e . Unidad de
comunicacion interna y planificacion de la . g
. . . g 50% vinculacion con la
Difundir y publicar el externa que propicie el cobertura de los programas .
- : colectividad
resultado de los didlogo, potencie la y proyectos
proyectos de participacion y viabilice la
vinculacién con la difusién de los resultados de los | e  Edicidon de un video Unidad de
colectividad programas de vinculacién. recopilando la ejecucion 50% vinculacion con la

de los proyectos.

colectividad
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1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
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CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
: INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
2 campanas para socializar
o ol ) emSico ce uricoc oo
programas y proy 85% vinculacién con la
de vinculacion en los meses s
. colectividad
de marzo-abril y agosto-
septiembre
. Realizacion de una revista
e Elaborar la revista de ,
. ., gue reuna los programas ya
vinculacion con la .
- e su vez los proyectos con la Unidad de
colectividad para la difusion o . . g
. finalidad de divulgar y 40% vinculacion con la
interna y externa de los . . . -
rogramas y proyectos de publicar el frabajo realizado colectividad
P - desde la unidad de
vinculacion . ..
vinculacion.
Coordinacién y viabilidad Unidad de
de los procesos infernos de 100% vinculacion con la
demandas. colectividad
Coordinar la gestién . Coordinacion y viabilidad
Establecer procesos internos y .
de los procesos de : de los procesos para Unidad de
. . externos para mejorar la . . . g
vinculacion entre la L satisfacer las necesidades 100% vinculacion con la
. . viabilidad del desarrollo de los .
universidad y la rovectos v/o investigaciones externas. colectividad
comunidad. proy Y 9
Unidad de
3 reuniones mensuales 100% vinculacion con la
colectividad
Evaluar los procesos Establecer un comité de
de organizacion, evaluacién que estard .
. . NN . - ., iy Unidad de
ejecucion y difusion infegrado por el drea de Conformacion del comité . g
70% vinculacion con la

de los programas y
proyectos de
vinculacion.

vinculacion, comisién de
vinculacién, y un miembro a
designar a fin alas

de evaluacion.

colectividad
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1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
1.4.2. DIRECCION GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (DGRI)

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
competencias propias de un
trabajador social, educador
social, socidlogo, etc.
Desarrollar estrategias y e Asesoramiento, Unidad de
competencias para el seguimiento, correcciones, 80% vinculaciéon con la
asesoramiento y seguimiento ajustes. colectividad
de los programas y proyectos e Informes de logros Unidad de
que serdn presentados en la obtenidos y de 85% vinculacion con la
unidad de vinculacién oportunidades de cambio colectividad
Coordinar con Direccién de Unidad de
Potenciar las comunicacién la difusién de e Difusion de la transmisién de 0% Congresos y
fransmisiones de las tfransmisiones de eventos eventos via Streaming. Eventos
eventos en linea (via Gestionar la participacion de Unidad de
stfreaming) un moderador para el evento | ¢ Informe final de eventos. 9% Congresos y
en canal UTPL Eventos
.. Revisar la agenda de * Agenglo de conciertos Unidad de Gestidn
Posicionar a la conciertos anual SINFIN coordinada con la Agenda 50% Cultural
UTPL como Poner en marcha el Cultural UTPL
Universidad Programa de Coordinar al menos é
promotora de Vinculacién Cultural capacitaciones para e Capacitaciones ejecutadas 100% Unidad de Gestion
emprendimientos | y Patrimonio a través profesores y estudiantes del Cultural
basados en del Proyecto SINFIN- SINFIN capacitaciones
innovacion FEDES Atencion a solicitudes de e Base de datos de 100% Unidad de Gestidn
presentacion externas presentaciones ° Cultural
Atencién a solicitudes de e Base de datos de 20% Unidad de Gestion
presentacion en la UTPL presentaciones ° Cultural
Vincular los . . Trabajar conjuntamente con
Articular los diferentes .
programas . ) dos programas Unidad de
. programas internacionales con | . ; . .
Internacionales de la infernacionales: 60% Relaciones

UTPL con la gestion
DGRI

la Direccion General de
Relaciones Internacionales

CAMPUS:
e Participar del Proyecto

Interinstitucionales
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CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
z INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
ELYCES
CAMPUS: Unidad de
e Participar en la Feria 100% Relaciones
Doctoral Chile Interinstitucionales
CAMPUS: . Unidad de
e Participar en la Feria .
. 0% Relaciones
Inferamericana de .
. Interinstitucionales
postgrados de excelencia.
CAMPUS: 100% g;lggigr?ees
e Participar en el CAEI 2015 ° T
Interinstitucionales
OBNAT: Unidad de
e Proyecto “Red de 100% Relaciones
Observatorios tematicos” Interinstitucionales
Participar en 4 proyectos Unidad de
internacionales: 100% Relaciones
e Proyecto Andes Interinstitucionales
Unidad de
. . e ELYCES 0% Relaciones
Participar en las convocatorias e
; . Interinstitucionales
de proyectos internacionales ;
con financiamiento externo. Umdo‘d de
e COLUMBUS 100% Relaciones
Interinstitucionales
Unidad de
e 100 Mil Grant USA 10% Relaciones
Interinstitucionales
Fortalecer la Promover la visita de ..
.y e L. e Promover la visita de 8 .
Cooperacion representantes de instituciones embaiadores para Unidad de
Interinstitucional nacionales e internacionales I P 100% Relaciones

para establecer relaciones de
cooperacion.

establecer relaciones de
cooperacion.

Interinstitucionales
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CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/ INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
Trabajar conjuntamente con la
Embajada de Japdn. .
Promover y apoyar la gestidon e Participar en el 100% de las Umdo.d de
) ] . . 100% Relaciones
del Comité Japdn - Ecuador reuniones y actividades Interinstitucionales
convocadas por el Comité
Japodn - Ecuador

o Gestionar el pago de las .
membresias de Redes 100% ggllssgr?ees
Universi’rqrios de las cuales Interinstitucionales

Articular la informacidon de las qumo(sj.mlle%%;oso.l I

Redes Universitarias miembros | © 2hondir €l il deas Unidad de
comunicaciones de las 100% Relaciones
Redes Universitarias a las Interinstitucionales
Autoridades Universitarias.

e FElaborarla agenda de .
actividades de redes para 100% ggggg:ees
conoqm|en’ro qe Io§ . Interinstitucionales
Autoridades Universitarias

e Participar en 5 eventos Unidad de
nacionales e 100% Relaciones

Participar en eventos internacionales. Interinstitucionales
nacionales e internacionales. Unidad de

e Participar en la Feria NAFSA 100% Relaciones

Interinstitucionales
Mantener la Promover la firma de * Sjesygsgglr?vfelrr:?ci de 12 Unidad de
Universidad en la | Promover la acuerdos, mantener activos y interacionales especificos 100% Relaciones
vanguardia de los | movilidad nacional operativos los convenios ara movilidad Interinstitucionales
modelos e internacional internacionales de movilidad p — -
formativos. docente y estudiantil con gque cuenta la * EJeCL.JTqr acciones de Umdo.d de
seguimiento en el 60% de 100% Relaciones

Universidad.

los convenios

Interinstitucionales
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1.4. VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

1.4.2. DIRECCION GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (DGRI)

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
z INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
infernacionales, con
resultados verificables.
PromO\{er y ejecutar gcmones ' ‘ 3 Unidad de
en conjunto con las areas Gestionar la realizacion de )

L , 50% Relaciones

académicas a través de los 4 Summer School. .
.. . Interinstitucionales
convenios infernacionales
_D|fund|r 1. yez al mes Unidad de
informacion sobre temas de .
. ; . -, 75% Relaciones
infernacionalizacion a .
, Interinstitucionales
. tfravés del Postmaster.
Mantener informada a la ;
. . o . . Unidad de
comunidad universitaria sobre Realizar 1 Feria de .
. - 100% Relaciones
temas relacionados con Movilidad .
internacionalizacion Interinstitucionales
X . Realizar 2 charlas Unidad de
(enfoques, directrices, . ; .

) . informativas a las 100% Relaciones
experiencias, eventos, becasy . . .
capacitacion entre otros) fitulaciones Interinstitucionales

) Actualizar mensualmente la Unidad de
pdgina web de Relaciones 30% Relaciones
Infernacionales Interinstitucionales
. Unidad de
Asignar 5 Becas del Fondo 100% Relaciones
de Movilidad UTPL ? NN
Fortalecer el fondo para la Interinstitucionales
" : P Asesorar al 100% de los Unidad de
movilidad intfernacional o L .
- solicitantes para tramites 100% Relaciones
consiguiendo recursos ; . LT
. . . internacionales. Interinstitucionales
tangibles e intangibles. -
Unidad de
Asesorar al 100% de los .
100% Relaciones
postulantes a las becas. N
Interinstitucionales
Ofrecer servicios de consejeria Asesorias presenciales y Unidad de
presencial y virfual para virtuales a estudiantes, 100% Relaciones

desarrollar acciones de

profesores y comunidad

Interinstitucionales
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CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
z INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
internacionalizacion. universitaria interesada en
actividades de
internacionalizacion.
Promover la Gestionar la participacioén Unidad de
movilidad virtual Ejecutar el Proyecto Piloto de de 4 titulaciones en el .
. . . - Relaciones
nacional e Movilidad Virtual Programa de Movilidad e
. . . Interinstitucionales
internacional Virtual.
Elaborar y Validar las Politicas Eloboror.el Plgn d.e, Umdo.d de
. . ., Internacionalizacion. Relaciones
de Internacionalizacion UTPL .
Interinstitucionales
Levantamiento de Unidad de
. informacion a las 85% Relaciones
Consolidar las . . . NN
o . Universidades Nacionales Interinstitucionales
actividades del Investigar y Documentar sobre -
. . L, . .. Unidad de
Proceso de la Infernacionalizacion de la Andlisis de la informacion .
. . ., ! ) ) 0% Relaciones
Internacionalizacién Educacion Superior del obtenida L
Interinstitucionales
de la UTPL Ecuador -
. , Unidad de
Escribir un articulo .
. . 100% Relaciones
divulgativo L
Interinstitucionales
p ha el Organizacién y oferta de 2csj’rsLjed%en?eTgse%eru os de 100% Unidad de Gestidn
oneren marcha € cupos Grupos de Arte : P ° Cultural
Programa de Arte por ciclo
Vinculacién Cultura Organizacién de horarios y Horarios de ensayos de Unidad de Gestidon
. . ! ; 100%
y Patrimonio a traveés salas de ensayo Grupos de arte por ciclo Cultural
de los Proyectos de Entrega y revision de Planes de clase por grupo y Unidad de Gestidn
) S .. . 100%
Grupos de Arte: planificacion de los grupos ciclo Cultural
Danza, MUsica, Artes Proponer al menos 15 eventos Agenda cultural 2015y Unidad de Gestion
. - A 100%
Escénicas y Arte culturales material de difusion Cultural
V [ L . i fe
oca Propon.er Ig menos 8 Capacitaciones ejecutadas 75% Unidad de Gestidn
capacitaciones Cultural
Revisién y renovacién de Renovaciones aprobadas, 90% Unidad de Gestion
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CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
: INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
implementos y/o vestuarios oficios de adquisicién. Cultural
Atencion a solicitudes de Base de datos de Unidad de Gestidn
. ) 100%
presentaciones en la UTPL presentaciones Cultural
Atencion a solicitudes de Base de datos de 100% Unidad de Gestidn
presentaciones externas presentaciones ° Cultural
Atencidn a invitaciones de Base de datos de 100% Unidad de Gestidn
giras internacionales presentaciones ° Cultural
ATenuon d mw‘roqones de Base de datos de Unidad de Gestidn
giras o presentaciones ) 100%
. presentaciones Cultural
nacionales
Gro.bor'ol menos un video de Video grabado 40% Unidad de Gestidn
la historia de los grupos de arte Cultural
Gestionar la elaboracion de
informes de estudios a - .
graduados 2008 y 2013 de Informes de seguimiento a 100% Unidad de
. graduados 2008 y 2013 Graduados
carrera de modalidad
presencial
Coordinar con las titulaciones
de.pre Y,posfgrodo la Actas de reuniones Unidad de
validacidon de instrumentos de - 60%
. . Agendas de reuniones Graduados
Generar Realizar estudios de encuestas para graduados y
Curriculos seguimiento a empleadores
flexibles graduados Aplicacién de encuestas a
graduados del 2009 y 2014 de SSG Unidad de
carreras de presencial a fravés Informe de CRONIX 25%
. ~, Graduados
del SSG y en coordinacidén con
CRONIX.
Gestionar la elaboracién de Informes de seguimiento a
informes de estudios a graduados de carreras de 0% Unidad de
graduados 2009 y 2014 de modalidad presencial 2009 ° Graduados

carrera de modalidad

y 2014
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CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
z INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
presencial
. ., Grabaciones de encuestas
Aplicacion de encuestas a Registro de levantamiento Unidad de
graduados de MaD del 2010 - 9 g 928%
5014 de informacion Graduados
Informe de CRONIX.
Gestionar la Elaboracion de .
. . Nro. de informes .
informes comparativos de los Unidad de
. elaborados/Total de 80%
momentos de estudio para ) o Graduados
. . informes planificados MaD
fitulaciones de MaD.
. L Grabaciones de encuestas
Aplicacion de encuestas a . . .
Registro de levantamiento Unidad de
graduados de 5 postgrados ? = 0%
en coordinacion con CRONIX de informacion CGraduados
Informe de CRONIX.
Qes’rlonor la eloborgaon de Informes de seguimiento de Unidad de
informes comparativos de 0%
graduados de postgrados. Graduados
postgrado.
Convertir los Poner en marcha el Organizacién de un
Programa de calendario de actividades Base de datos de Unidad de Gestién
Centros . =, . ) 0%
, - Vinculacion Cultural culturales a realizar en las presentaciones. Cultural
Universitarios . . . . . ,
. y Patrimonio a fraves diferentes ciudades del pais.
Asociados en
focos de impacto de los Proyec‘ros de
cultural Vinculaciéon con la Atender invitaciones de los Base de datos de 20% Unidad de Gestidn
Y . Colectividad SINFIN Cenftros Universitarios. presentaciones. ° Cultural
desarrollo social
y Grupos de Arte
Sistematizar la postulacién a . L Unidad de
Implementar . , Sistema de postulacién a .
A . . movilidad a través de la - 50% Relaciones
Institucionalizar sistemas, manuales o L movilidad. N
; . pdgina web. Interinstitucionales
procesos y instructivos para la Gestionar con procesos el
estructura Unidad de . P! Sistema de matricula para Unidad de
. . : sistema de matricula para . : .
universitaria Relaciones estudiantes extranjeros de 25% Relaciones

Interinstitucionales

estudiantes extranjeros de
movilidad.

movilidad

Interinstitucionales

97




CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO 2015

1.4 VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
1.4.2. DIRECCION GENERAL DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES (DGRI)

CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
: INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
e Elaborar Manuales o Manuales o instructivos Umdo.d de
. . 100% Relaciones
Instructivos operativos aprobados e
Interinstitucionales
Implementar * Eloborqr % Mgnuo[ ° Manual o instructivo Unidad de Gestién
Instructivo de Gestion de 100%
manuales o : ! aprobado Cultural
. . Publicacidn
instructivos para la « Elaborar el Manual o
Unidad de Gestidn . ual ¢ Manual o instructivo Unidad de Gestidn
Instructivo de Gestion de 40%
cultural aprobado Cultural
Grupos de Arte
e Flaboracién de Manuales o
Instructivos para Sistema de
Seguimiento a graduados:
1. Instructivo para Bolsa de
Empleo
Implementar .
2. Instructivo para
Manuales o . . . . .
. . Comunicacion y Manuales o instructivos Unidad de
instructivos para la . . 58%
. Comunicacion aprobados Graduados
Unidad de Ex . .
3. Instructivo para ingreso de
Alumnos . g .
informacidn al Sistema de
Exalumnos
4. Instructivo para la
conformacién del Comité
Consultivo
Apoyar la
conformacién del e Conformar el Comité Acta conformacién del 5% Unidad de
comité consultivo de Consultivo de Graduados Comité Consultivo ° Graduados
graduados
Apoyar la eleccion e Realizar la eleccidon del Acta de eleccion del Unidad de
del representante representante de Graduados al 100%
. . Representante Graduados
de graduados Consejo Superior
Investigar la e Flaborar informe de la Informe presentado 100% Unidad de
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CUMPLIMIENTO
OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGIAS/
z INDICADORES % DE RESPONSABLE
ESTRATEGICOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES
situacion actual de investigacioén de la Situacién Graduados
los programas de actual de los programas de
graduados en [ES graduados en IES Ecuador.
Ecuador
e Elaboraciéon de Manuales o
Instructivos de gestion de la . . Unidad de
. g Manual o instructivo
estandarizacidon en los procesos 2% Congresosy
Implementar - aprobado
manuales o de atencion de eventos Eventos
instructivos de la un|ver5|’ro.rlos
Unidad de Eventos * Elaboracion de Manuales o Unidad de
Instructivos de uso del equipo Manual o instructivo 1% Conaresos
técnico de auditorios y Centro aprobado ° Evgen’ros Y
de Convenciones.
Imblementar e Elaboraciéon de Manuales o
mcl?nuoles o Instructivos de gestidon de
. . convocatoria internas, Manuales o instructivos Unidad de
instructivos de la . . 100% ! -,
Unidad de Ionzom|en’ro_ de la pnme.r,o aprobado Vinculacion
Vinculacion convocatoria, aprobacion y
financiamiento de proyectos
Aprobar nueva e Consolidar estructura interna Estructura aorobada 50% Todas las Unidades
estructura DGR de la DGRI P ° DGR
e Realizar pasantias en dreas
relacionadas a las Unidades de Pasantias eiecutadas 0% Todas las Unidades
la DGRI a nivel nacional e J ° DGRI
Apoyar la formacién internacional
Alcanzar una . .. — — —
cultura de yccpccﬁomon e Participar en cursos, semlnorlos, Cursos, seminarios, _
calidad continua del congresos locales, nacionales e congresos en los que se 0% Todas las Unidades
personal de la DGRI internacionales referentes a los participa ° DGRI
femas de sus unidades.
e Buscar asesoria de expertos Asesorias ejecutadas 25% Todas las Unidades

DGRI
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